PODMINKY DISTRIBUCE ELEKTRINY

I. - UVODNi USTANOVENI

1)

2)

3)

4)

Provozovatel distribuéni soustavy pfimo pfipojené k pfenosové soustavé - obchodni spole¢nost CEZ Distribuce, a.s., se sidlem
Dé&&in 4,;Teplicka 874/8, PSC 405 02, IC: 27232425, DIC: CZ 27232425, zapsana v obchodnim rejstfiku Krajského soudu
v Usti nad Labem v oddile B, &islo vioZzky 1704 [dale jen ,Provozovatel distribuéni soustavy“ nebo také ,PDS"], je podle zakona &.
458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich (energeticky zakon) [dale jen ,EZ"]
drzitelem licence na distribuci elektfiny &. 120504641, vydané dne 24.8.2005 Energetickym reguladnim Gfadem [déale jen ,ERU"],
kdyz podle ust. § 25 odst. 1 EZ:

a) zajistuje spolehlivé provozovani a rozvoj distribuéni soustavy na Uzemi vymezeném uvedenou licenci,

b) umozriuje distribuci elektfiny na zakladé uzavienych smiuv,

c) fidi toky elektfiny v distribu¢ni soustavé pfi respektovani prenost elektfiny mezi ostatnimi distribu¢nimi soustavami
a pfenosovou soustavou ve spolupraci s provozovateli ostatnich distribuénich soustav a provozovatelem pfenosové
soustavy.

Provozovatel distribu¢ni soustavy, za ucelem zajisténi rovného pfistupu Ucastnikl trhu z elektfinou k zafizeni distribuéni soustavy,
vydava tyto Podminky distribuce elektfiny [dale jen ,Podminky distribuce elektfiny* nebo také ,PDE®] podle EZ a souvisejicimi
prisluSnymi pravnimi pfedpisy a technickymi normami.

Provozovatel distribu¢ni soustavy zajiStuje provozovani distribu¢ni soustavy [dale jen ,DS"] pfi dodrzovani podminek a standard
definovanych obecné zavaznymi pravnimi predpisy, standardi nezbytnych pro provoz DS v souladu s ,Pravidly provozovani
distribuéni soustavy” [dale jen ,PPDS"] a podle ust. § 25 odst. 11 pism. a) EZ ma z&konnou povinnost pfipojit k DS kazdého a
umoznit distribuci elektfiny kazdému, kdo o to pozada a splfiuje podminky stanovené provadécimi pravnimi pfedpisy a obchodni
podminky stanovené PPDS, s vyjimkou pfipadu prokazatelného nedostatku kapacity zafizeni pro distribuci nebo pfi ohrozeni
spolehlivého provozu distribuéni soustavy. PDS své povinnosti a ¢innosti podle EZ provadi na zakladé regulovaného pfistupu k DS
a podléha regulaéni ptisobnosti ERU.

Pravni vztahy PDS se Zakaznikem, ktery neodebira elektfinu pro jiné ucely nez pro svou vlastni spotfebu v domacnosti, se Fidi
rezimem zakona €. 40/1964 Sb., Obcansky zakonik [dale jen ,0Z“]; pravni vztahy PDS se Zakaznikem, ktery odebira elektfinu pro
Ucely, a to podnikani, popf. u statu a Uzemné samospravnych celkd v souvislosti se zajistovani verejnych potreb, se fidi rezimem
zakona &. 513/1991 Sb., Obchodni zékonik [dale jen ,ObchZ*]; v ostatnich pFipadech se pravni vztahy Ugastniki smlouvy Fidi ve
smyslu ust. § 262 odst.1) ObchZ reZimem zakona ObchZ.

Il. - VYMEZENi POJMU

1)

2)

. -
1)

2)

3)

4)

5)

Pro Ucely téchto PDE a Smluv jsou pouzivany odborné pojmy a terminologie v souladu s EZ a jeho provadécimi pravnimi predpisy,
Cenovymi rozhodnutimi ERU, souvisejicimi pfislusnymi pravnimi pfedpisy a technickymi normami.

Pro ugely té&chto PDE se za ,Zakaznika" povaZuje druha smluvni strana [dale oznadovana také jako ,U&astnik] ,Smlouvy o
distribuci elektfiny“ [dale jen ,Smlouva®], t.j. vyrobce elektfiny [dale jen ,Vyrobce*], obchodnik s elektfinou [dale jen ,Obchodnik®]
nebo ,Opravnény zakaznik®, vzdy podle konkrétniho obsahu Smlouvy; spoleény nazev je také ,Ugastnici® nebo samostatné
,Ugastnik“. Obchodnik mtZe byt téZ druhou smluvni stranou ,Ramcové smlouvy o distribuci [dale také jen ,Smlouva®], pokud je
Obchodnik smluvni stranou Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny podle EZ.

PODMINKY UZAVRENi SMLOUVY, PRAVA A POVINNOSTI UCASTNIKU SMLOUVY

Distribuce elektfiny je uskute¢fiovana za Ucelem realizace regulovaného pfistupu k sitim pro realizaci fyzické dodavky elektfiny, na
zakladé Smlouvy, kterd musi obsahovat zejména:

a) identifikacni a platebni idaje smluvnich stran s adresami pro doru¢ovani,

b) predmét Smlouvy,

c) podminky poskytnuti distribuce elektfiny,

d) vySi a zpusob uhrady,

e) specifikace pfedaciho(-ch) nebo odbé&ného(-ych) mista(mist), jeho(-ich) €asova a technicka specifikace plnéni,

f) dobu platnosti Smlouvy.

Pravo na uzavfeni Smlouvy ma kaZzdy, kdo predloZi fadnou Zadost o poskytnuti distribuce podle pfislusného pravniho predpisu
(v dobé vydani téchto PDE vyhlaska €. 541/2005 Sb., ,Pravidla trhu s elektfinou®). Toto pravo pfislusi také Obchodnikovi, ktery
uzavfel s Opravnénym zakaznikem Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny opravnénému zakaznikovi, kterd obsahuje
také zavazek Opravnéného zékaznika fidit se témito PDE, jakoz i dalSimi podminkami sjednanymi ve Smlouvé.

Zadost o poskytnuti distribuce elektfiny se predklada nejméné tficet (30) dnd pfed pozadovanym terminem zahajeni distribuce
elektfiny PDS pro kazdé odbérné a predavaci misto [dale jen ,OPM"] zvlast. Vzor Zadosti o poskytnuti distribuce elektfiny (tiskopis)
Ize ziskat v elektronické podobé na webové strance www.cezdistribuce.cz, popf. jej PDS poskytne zadateli na vyzadani.

Pfedmétem Smlouvy je zavazek PDS k poskytnuti distribuce, tj. doprava sjednaného mnozstvi elektfiny do OPM a souvisejici
sluzby v kvalité stanovené pravnimi pfedpisy a zavazek druhé smluvni strany zaplatit PDS za distribuci a souvisejici sluzby [tzv.
distribuéni sluzby] cenu stanovenou pfislusnym Cenovym rozhodnutim ERU.

Prava a povinnosti smluvnich strana se, vedle zéakladniho pravniho reZimu stanoveného v Cl. |. odst. 4) PDE, fidi EZ a
souvisejicimi pravnimi a ostatnimi predpisy upravujicimi trh z elektfinou. V dobé vydani téchto PDE to jsou zejména:

a) vyhlasky Ministerstva pramyslu a obchodu (dale jen MPO):
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aa) €.218/2001 Sb., kterou se stanovi podrobnosti méfeni elektfiny a predavani technickych udaju,
ab) €. 219/2001 Sb., o postupu v pfipadé hroziciho nebo stavajiciho stavu nouze v elektroenergetice,
ac) &. 220/2001 Sb., o dispederském Fadu elektrizaéni soustavy Ceské republiky,
b) vyhlasky ERU:
ba) €.540/2005 Sb., o kvalité dodavek elektfiny a souvisejicich sluzeb v elektroenergetice,
bb) ¢. 541/2005 Sb. Sb., kterou se stanovi pravidla pro organizovani trhu z elektfinou a zasady tvorby cen za
¢innosti Operatora trhu z elektfinou [dale jen ,Pravidla trhu s elektfinou],
bc) €.51/2006 Sb., o podminkach pfipojeni k elektriza¢ni soustave,
) Cenova rozhodnuti ERU,
d) ,Pravidla provozovani distribuéni soustavy" [dale jen ,PPDS*] schvalena ERU (PPDS jsou k dispozici v elektronické

podobé na webové strance www.cezdistribuce.cz).

6) Kvalita dodavek elektfiny a souvisejicich sluzeb je vyjadfena zejména standardy kvality dodavek elektfiny a souvisejicich sluzeb.
Kvalitni dodavkou elektfiny se rozumi dodavka elektfiny Zakaznikovi PDS splfiujici vS8echny standardy kvality stanovené pravnim
predpisem (v dobé vydani téchto PDE vyhlaskou ¢.540/2005 Sb.).

7) PDS zajistuje Zakaznikovi v OPM sjednanou rezervovanou kapacitu pro odbér z DS, nejvySe vSak do hodnoty rezervovaného
ptfikonu nebo velikosti jistiCe pred elektromérem dohodnuté ve Smlouvé o pfipojeni z pfihlédnutim k odst. 8) tohoto ¢lanku.
Zakaznik je povinen tuto rezervovanou kapacitu svym odbérem neprekrocit; k takovému prekro¢eni ho neopraviuje ani
zpoplatnéni prekro€eni rezervované kapacity.

8) Dojde-li ke smluvnimu snizeni rezervované kapacity nebo hodnoty jistice pfed elektromérem na hodnotu niz$i, nez odpovida
rezervovanému pfikonu mista pfipojeni zafizeni Zakaznika po dobu delSi nez 24 mésicu, snizuje se hodnota rezervovaného
pfikonu na tuto hodnotu.

9) Hodnota vySe u€iniku pro odbér elektfiny je pfipustna ve stanoveném pasmu 0,95-1 induktivniho charakteru. Pro ucely Smlouvy
se ucinik vyhodnocuje za celé OPM ve shodnych Casovych usecich, jako je méfen odbér ¢inné energie. Vyhodnoceni uciniku je
zUctovano za ceny v souladu s cenovym rozhodnutim ERU.

10) Zakaznik, kterému je poskytovana distribuce z napétové hladiny VN a VVN, muize sjednavat mési¢ni rezervovanou kapacitu
nejpozdéji do posledniho kalendarniho dne v kalendafnim mésici na nasledujici kalendafni mésic. Pozadovanou hodnotu zasila
k potvrzeni PDS dohodnutym zplsobem v souladu s ¢lankem Xl PDE.

11) Ve Smlouveé jsou se Zakaznikem odebirajicim elektfinu z napétové hladiny VN a VVN sjednavany hodnoty spotfeby nebo dodavky
elektfiny pfi stavu nouze nebo Ginnostech bezprostfedné zamezujicich vzniku stavu nouze (naplf regulaénich stuprit)) podle
pravniho pfedpisu (v dobé vydani téchto PDE vyhlaska ¢.219/2001 Sb.).

12) Neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak, je smluvni vztah mezi PDS a Zakaznikem uzavien na dobu neurcitou.

13) Je-li Smlouva uzaviena na dobu neurcitou, Ize ji jednostranné vypovédét kteroukoliv smluvni stranou, z vypovédni |hatou tFi (3)
mésicy; vypovédni IhGta zacind bézet prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po doruéeni pisemné vypovédi druhé
smluvni strané.

14) V pfipadé uzavirani Smlouvy pfi pouziti prostfedkl komunikace na dalku (napf.: e-mail, internet, telefon, fax., a pod.) Ize
vlastnoruéni podpis zastupce smluvni strany provést faksimilii tohoto podpisu; obdobné Ize postupovat i v pfipadech nasledného
pisemného styku v ramci plnéni Smlouvy, kromé pravnich Gkonud vedoucich ke zméné nebo zaniku Smlouvy, neni-li ve Smlouvé
stanoveno jinak.

IV. - MERENi DODAVEK ELEKTRINY
1) Zpusob méfeni, typ a umisténi, jakoz i dal$i podminky méfeni jsou pfedmétem Smlouvy o pfipojeni OPM Zakaznika.

2) Méfeni pro ucely Smlouvy o pfipojeni, jakoz i predavani vysledktit méfeni je PDS povinen provadét v souladu s ustanovenimi
obecné zavaznych pravnich predpisu (v dobé vydani téchto PDE ust. § 49 EZ a vyhlaska €. 218/2001 Sb.). PDS je odpovédny za
fadné predavani namérenych udaji Operatorovi trhu z elektfinou [dale jen “OTE"]. Zakaznik je povinen umoznit PDS pfistup
k méficimu zafizeni a neméfenym castem odbérného elektrického zafizeni za u¢elem provedeni kontroly, odectu, udrzby, vymény
¢i odebrani méficiho zafizeni. Zakaznik je opravnén se souhlasem PDS pro vlastni potfebu a na sv(j naklad osadit vlastni
kontrolni méfici zafizeni; toto méfici zafizeni musi byt zfetelné oznaceno.

3) Je-li elektfina méfena na sekundarni strané transformatoru, tj. na strané nizSiho napéti, pfipocitavaji se k celkovym naméfenym
mésicnim hodnotam elektrické energie transformaéni ztraty ¢inné energie (kWh) v transformatoru dle aktualné platného Cenového
rozhodnuti ERU. Takto upravené hodnoty slouzi zaroveri k vyhodnocovani skute¢né naméreného %4 hod. vykonu.

4) Méfici transformatory napéti a proudu jsou instalovany na naklad Opravnéného zakaznika ktery také hradi jejich pofizovaci
naklady; udrzovani a pravidelné ovéfovani spravnosti méfeni zajiStuje na svij naklad PDS.

5) V pfipadé osazeni OPM méfenim typu A nebo B je skutec¢ny odbér namérené elektrické energie ¢inné a jalové vykazovan v kWh
a kVArh; méfici interval je jedna Ctvrthodina. V pfipadé osazeni OPM méfenim typu C je skutecny odbér namérené ¢€inné elektrické
energie vykazovan v kWh.

6) Instalaci viastniho méficiho zafizeni zajiStuje PDS na naklad Zakaznika; Zakaznik se zavazuje PDS zaplatit naklady za instalaci
meéficiho zafizeni [dale jen ,naklady za instalaci MZ*] v €astce stanovené PDS k pfisluSnému typu méfeni podle pfisluSného
pravniho pfedpisu (v dobé vydani téchto PDE vyhlaska ¢.218/2001 Sb., kterou se stanovi podrobnosti méfeni elektfiny a pfedavani
technickych udaja). Naklady za instalaci MZ jsou zvefejnény v provoznich mistech (kancelafich, provozovnach, a pod.) PDS a na
jeho webové strance www.cezdistribuce.cz; pfi zménach nakladi za instalaci MZ bude postupovano jako pfi zménach
(novelizacich) t&chto PDE podle ust. Cl. XIII. odst.

7) Bude-li mit Zakaznik pochybnosti o spravnosti hodnot ziskavanych z méficiho zafizeni pro G€ely vyhodnoceni pinéni Smlouvy o
pfipojeni (dale jen naméfené hodnoty), nebo zjisti-li na méficim zafizeni zavadu, je povinen toto neprodlené oznamit PDS. Postup
pro prezkouseni méfeni, ndhradu nakladl s nim spojenych je upraven v § 49 EZ.

8) V pfipadé, ze naméfené hodnoty budou chybné nebo budou nékteré z nich chybét, odsouhlasi smluvni strany nahradni hodnoty
zejména podle hodnot:

a) zjisténych dispecerskym méfenim PDS,
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b) srovnatelného uceleného obdobi v prabéhu trvani této Smlouvy o pfipojeni, kdy byly Udaje fadné méfeny nebo
dohodnuty podle pfisluSného pravniho predpisu.

V.- CENA DISTRIBUCE (CENY ZA PLNENi POSKYTOVANA PODLE SMLOUVY)

1) Ceny za poskytovana plnéni podle Smlouvy jsou cenami regulovanymi a jako ceny pevné (spolu s dal$imi podminkami) jsou
stanoveny Cenovym rozhodnutim ERU. U¢astnici si nemohou dohodnout ceny jiné.

2) Zakaznik je povinen platit PDS za poskytovana plnéni pevné stanovené ceny a dodrzovat podminky uvedené v Cenovém
rozhodnuti ERU, které je ucinné v dobé realizace distribuce elektfiny.

3) Cena za pInéni poskytovana PDS Zakaznikovi podle Smlouvy je podle cenového rozhodnuti ERU platného ke dni vydani téchto
PDE tvofena:

a) cenou za distribuci, ktera zahrnuje:
aa) platbu za rezervovanou kapacitu, a
ab) platbu za pouziti siti,

b) cenou za systémoveé sluzby,

c) dal$imi cenami a podminkami,

[dale jen “cena za distribu¢ni sluzby”].

4)  Aktualni ceny a podminky jsou uvedeny na webové adrese ERU (ke dni vydani téchto PDE: WWW.Eru.cz).

VI. - VYUCTOVANI, ZALOHY A PLATEBNi PODMINKY

1) Vyugtovani ceny za distribuéni sluzby (v&etné& dalich plateb podle Cenového rozhodnuti ERU) bude PDS Zakaznikovi provadéno
za pfislusny kalendaini mésic [také jen ,Zuctovaci obdobi‘], a to vystavenim dafiového dokladu [také jen ,Faktura(-y)‘], s
nalezitostmi podle pfislusnych pravnich pfedpist (v dobé vydani PDE zakon. ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty a podle
ust. § 32 Pravidel trhu s elektfinou). Dnem uskuteénéni zdanitelného plnéni je posledni den Zuétovaciho obdobi.

2) Fakturu(-y) s vyuctovanim cen za distribu¢ni sluzby odeSle PDS Zakaznikovi zpravidla do 14. dne kalendafniho mésice
nasledujiciho po zuétovacim obdobi na sjednanou zasilaci adresu dle Smlouvy. Faktura(-y) je(jsou) splatna(-ny) nejpozdéji 14.
den ode dne jejiho(-ich) vystaveni (konkrétni den splatnosti bude uveden na Faktufe(-ach)), neni-li dohodnuto ve Smlouvé jinak.

3) V pribéhu Zuctovaciho obdobi plati Zakaznik PDS pravidelné zalohy; ¢astky, pocet a splatnost zaloh jsou stanoveny ve Smlouvé;
PDS je opravnén, sohledem na velikost odbéru elektfiny v OM, zmény cen za distribuéni sluzby nebo pfi opakovaném
nedodrzovani smluveného zplsobu placeni zavazk( Zakaznikem, pocCet a splatnost zaloh meénit tzv. Predpisem zaloh nebo
Platebnim kalendafem; zaplacené zalohy v pfisluSném Zuétovacim obdobi budou zapocteny ve Fakture(-ach).

4) Ostatni pfipadné platby podle Smlouvy (napf: smluvni pokuty, $kody, uroky z prodleni, nahrady) budou vyuétovany samostatnou(-
ymi) fakturou(-ami). Samostatna(-¢) faktura(-y) je(jsou) splatna(-ny) nejpozdéji 14. den ode dne vystaveni faktury (konkrétni den
splatnosti bude uveden na samostatné faktufe(-ach)), neni-li dohodnuto ve Smlouvé jinak.

5) VSechny platby podle Smlouvy se provadi zpidsobem dohodnutym ve Smlouvé; cEislo Gétu, variabilni symbol, popf. dal$i platebni
Udaje jsou uvedeny v pfislusné(-ych) F(f)faktufe(-rach); vSechny platby se provadéji v . méné CZK, neni-li dohodnuto ve Smlouvé
jinak.

6) Neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak, pak - pfipadne-li posledni den splatnosti na den pracovniho volna nebo pracovniho klidu, je
variabilnim symbolem, popf. dalSimi platebnimi udaji) pfipsana v pfedmétné Castce na bankovni Ucet uréeny véfitelem. Pripadné
neidentifikované platby nebo preplatky poskytnuté dluznikem na bankovni Ucet véfitele mize véfitel zapocist na kteroukoliv svoji
splatnou pohledavku vic¢i dluznikovi; nezapoctené preplatky vrati PDS Zakaznikovi na jeho U€et do konce nasledujiciho
Zuctovaciho obdobi, ledaze bude dohodnuto jinak.

7) Dafové doklady o vyuctovani (Faktura(-y), zalohy a ostatni platby dle Smlouvy) vystavené zplsobem hromadného zpracovani dat
nemusi obsahovat razitko ani podpis Ucastnika.

8) Naklady za instalaci MZ budou PDS vyuctovany Zakaznikovi samostatnou fakturou; na jeji platebni podminky a disledky jejiho
nezaplaceni se vztahuji pfisluSna ustanoveni Smlouvy a PDE.

VII. - UROK Z PRODLENI

1) Pro pfipad prodleni s thradou kterékoliv splatné pohledavky (penéZitého diuhu) podle Smiouvy, je prodiévajici Ugastnik (dluznik)
povinen zaplatit druhému Ugastniku (vé&fiteli) Grok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné &astky za kazdy den prodleni. Toto
ustanoveni se netyka smluvnich vztahi, které se Fidi rezimem OZ, kdy Ugastnik (dluznik), ktery je v prodleni, je povinen uhradit
z&konny urok z prodleni ve vySi stanovené pfisluSnym pravnim pfedpisem.

VIII. - OMEZENi A PRERUSENIi DODAVKY (DISTRIBUCE) ELEKTRINY

1) PDS je opravnén pfistoupit k omezeni nebo k preruseni dodavek elektfiny, ktera je predmétem Smlouvy, jen umoznuji-li to pravni
predpisy, Smlouva nebo PDE. PDS je opravnén prerusit dodavku (distribuci) elektfiny zejména v pfipadech vyplyvajicich z EZ, za
dodrzeni podminek v ném uvedenych.

2) Spotfeba nebo dodavka elektfiny pfi stavu nouze nebo innostech bezprostfedné zamezujicich vzniku stavu nouze je omezovana
témito zplsoby:

a) snizenim vykonu odebiraného odbératelem v souladu z vyhlaSenymi stupni planu omezovani spotfeby (dale jen
regulacni plan),
b) preruSenim dodavky elektfiny odpojenim OPM PDS od jeho zafizeni nebo vypnutim ¢&asti zafizeni pro distribuci ¢i

omezenim dodavky elektfiny na nulovou hodnotu v souladu z vypinacim planem a frekvenénim planem.
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3) Zakaznik je povinen seznamit se s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy tykajicimi se jeho povinnosti k omezeni nebo pferuseni odbéru
elektfiny pfi stavu nouze nebo €innostech bezprostfedné zamezujicich vzniku stavu nouze a zavazuje se sledovat pravidelna
hlaSeni o energetické situaci vysilana hromadnymi sdé&lovacimi prostfedky (napt. Cesky rozhlas, Ceska televize) a Fidit se podle
nich; rovnéz se zavazuje respektovat osobni, telefonické, faxové, elektronické ¢i jiné sdéleni a pokyny pfislusnych pracovnikti PDS
a energetického dispecinku PDS k omezeni dodavky a odbéru elektfiny ¢inéna v souladu z EZ a jeho provadécimi predpisy za
Ucelem Fizeni a provozovani DS; pokud jsou v OPM umisténa signalizaéni zafizeni ovlddana PDS nebo jeho energetickym
dispelinkem, zavazuje se je sledovat a Fidit se jimi.

4) PDS je také opravnén prerusit nebo omezit dodavku (distribuci) elektfiny zejména v pfipadech, kdy Zakaznik podstatnym
zplsobem porusi zavazek vyplyvajici ze Smlouvy nebo v pfipadé, kdy ma PDS neuhrazenou splatnou pohledavku.

5) PDS je opravnén prerusit v nezbytném rozsahu dodavku (distribuci) elektfiny Opravnénému zakaznikovi na zadost Obchodnika
v pfipadé, kdy se Opravnény zakaznik dopusti neopravnéného odbéru z elektrizaéni soustavy, zejména jedna-li se o odbér pfi
neplnéni platebnich povinnosti vyplyvajicich z vysledki vyhodnoceni a zlGétovani skute¢ného odbéru; Obchodnik je povinen
uhradit PDS naklady spojeném s pferuSenim a obnovenim distribuce.

6) Zadost Obchodnika o preruseni dodavky (distribuce) elektfiny musi obsahovat zejména:

a) Cislo OPM a adresu,

b) Cislo Smiouvy,

c) Cislo Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavce elektfiny nebo Smlouvy o dodavce elektfiny, kterou Opravnény zakaznik
porusuje,

d) davod, datum a hodinu pozadovaného preruseni dodavky (distribuce) elektfiny,

e) prohlaseni o tom, ze Opravnény zakaznik byl na pferuseni dodavky (distribuce) elektfiny upozornén, datum a zplsob
upozornéni,

f) zavazné a nepodminéné prohlaseni Obchodnika, Zze se zavazuje uhradit PDS pfipadné sankce ¢i Skody opravnéné

uplatnéné Opravnénym zakaznikem, ERU nebo tFeti osobou vi&i PDS v opravnéné pri¢inné souvislosti s dispozicemi
k pferuseni dodavky (distribuce) elektfiny a jejimu pfipadnému obnoveni, a to pro pfipad zjiSténi, Zze k pozadovanému
preruseni dodavky (distribuce) elektfiny nebyl dan divod dle EZ.

7) Obchodnik je povinen neprodlené oznamit PDS odstranéni pficin preruSeni dodavky (distribuce) elektfiny.

8) PDS obnovi dodavku (distribuci) elektfiny do OPM Opravnéného zakaznika v souladu s EZ a jeho provadécimi pfedpisy.

IX. - PREDCHAZENi SKODAM, NAHRADA SKODY A NAHRADA NAKLADU

1)  Ugastnici jsou seznameni s okolnostmi a moznymi dopady zpdsobenymi nerovnovahou mezi vyrobou a spotfebou elektrické
energie v elektrizacni soustavé Ceské republiky; pfedevSim se jedna o Skody zplsobené vypadkem zasobovani elektrickou
energii, ohrozenim zivotl a $kodami na majetku fyzickych a pravnickych osob.

2) Ugastnici jsou povinni vénovat pozornost pfedchéazeni $kodam, a to zejména pInéni generalni prevence vzniku $kod ve smyslu ust.
§ 415 Obd&anského zakoniku. Ugastnik, ktery porusuje svou povinnost nebo ktery s pfihlédnutim ke viem okolnostem ma védét
nebo mohl v&dét, Ze porusi svou povinnost ze smlouvy, je povinen oznamit druhému Ugastniku povahu piekazky, ktera mu brani,
bude branit nebo muaze branit v plnéni povinnosti, a o jejich dusledcich; takové oznameni musi byt podano bez zbyteéného
odkladu poté, kdy se povinny Ugastnik o pfekaZce dozvédél nebo pfi nalezité pégi mohl dozvédét. Ustanoveni o nahradé skody se
fidi ust. § 373 az 386 ObchZ a témito PDE .

3) Ugastnici jsou povinni si vzajemné uhradit vzniklé $kody plynouci ze Smlouvy; skutedné& vznikla $koda pfi neopravnéném odbéru
nebo dodavce elekifiny se stanovuje na zakladé zméfenych nebo jinak prokazatelné zjisténych udaju o neopravnéném odbéru
nebo dodavce elektfiny; v pfipadech, kdy nelze zjistit skute€né vzniklou Skodu neopravnénym odbérem elektfiny Zakaznikem,
nebo neopravnénou dodavkou (distribuci) elektfiny PDS , stanovi se $kody podle pfislusnych pravnich pfedpist (v dobé vydani
t&chto PDE podle ust. § 13 az 16 vyhlasky ERU &. 51/2006 Sb., o podminkach pfipojeni k elektrizagni soustavé).

4) Kazdy z Ugastnik( je zbaven odpovédnosti za &astedné nebo Uplné nepinéni povinnosti danych Smlouvou, a to v pfipadech, kdy
toto neplnéni bylo vysledkem okolnosti vylu€ujicich odpovédnost (podle ust. § 374 an. ObchZ; § 420 odst. 3. a § 420 a odst. 3.
Obc&anského zakoniku) a nebo za podminek vyplyvajicich z EZ (zejména ust. § 25 odst. 4. pism. d) a e) EZ). Za okolnost
vyluéujici odpovédnost je dale povazovana prekazka, ktera nastala po uzavieni Smlouvy nezavisle na vili jedné ze Smiuvnich
stran a ktera ji brani v plnéni povinnosti, jestlize nelze rozumné pfedpokladat, Zze by tuto prfekazku nebo jeji nasledky odvratila;
jedna se zejména o zivelni pohromu (zemétfeseni, zaplavy, apod.), povoden, valku, revoluci, teroristickou akci, sabotaz, blokadu,
stavku, epidemii, havarii zafizeni slouzici pro distribuci a dodavku elektfiny, apod. Pfi postupu PDS podle ust. § 25 odst. 4. pism.
d) a e) EZ neni pravo na nahradu Skody a uslého zisku ; pfi postupu PDS podle ust. § 25 odst. 4. pism. d) bod 4. EZ je Zakaznik
povinen uhradit PDS naklady spojené se zjiStovanim neopravnéného odbéru a s preruSenim nebo obnovenim dodavky
(distribuce) elektfiny.

X. - REKLAMACE

1)  Zjisti-li kterykoliv z Ugastnik(i chyby nebo omyly pfi vytétovani plateb podle Smiouvy, vzniklych napt.: nespravnou funkci méficiho
zafizeni, nespravnym odectem meéficiho zafizeni, pouzitim nespravné konstanty (nasobitele) méficiho zafizeni oproti skute¢né
technicky mozné konstant&, pouzitim nespravné ceny za distribuni sluzby, pocetni nebo tiskovou chybou ve vyuctovani,
nevraceni zaplacenych preplatkd, maji U&astnici narok na vzajemné vyporadani.

2) V pfipadé vzniku situace predpokladajici vzajemné vyporadani podle ust. odst. 1) pfeda vyzyvajici Ugastnik druhému Ugastnikovi
pisemnou vyzvu k odstranéni zji§téného stavu a k jeho napravé (tzv. reklamace); pisemna reklamace bude obsahovat zejména:

a) identifikaci vyzyvajiciho Ugastnika,

b) identifikacni udaje reklamované faktury, v€. variabilniho symbolu, nebo zji§téného stavu,

c) presny popis reklamované skuteénosti a odlvodnéni reklamace, véetné pfipadné dokumentace a dal$i dllezité
skutecnosti rozhodné pro posouzeni reklamace,

d) podpis Ugastnika nebo jeho opravnéného zastupce;

reklamace je podfizena principu koncentrace, tzn., Ze v pisemné reklamaci uvedené skuteCnosti a doklady nebudou vyzyvajicim
Ucastnikem pozdéji rozSifovany a jiné nové uplatfiovany.
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Reklamace vyucétovani plateb podle Smlouvy musi byt uplatnéna nejpozdéji do 30 dni ode dne splatnosti pfislusného vyucétovani
v némz se reklamovana skute¢nost projevila; reklamace nema odkladny Ucinek na splatnost vyuctovanych plateb.

Zakaznik je opravnén pisemné reklamovat Predpis zaloh nebo Platebni kalendar na pfislusné obdobi z dlvodl jejich
nepfiméfenosti nejpozdéji do 25. dne kalendarniho mésice predchazejicimu obdobi, na které je zaloha pfedepsana, ledaze se
dohodne s PDS jinak.

Ugastnik vyzvany k reklamaci tuto preSetfi a vysledek $etfeni oznami pisemné vyzyvajicimu Ug&astnikovi ve Ihité do 15
kalendafnich dnG ode dne, kdy reklamaci obdrzel. Byla-li reklamace opravnéna, bude neprodlené provedeno vzajemné
vyporadani rozdil(l v platbach, a to do 30 kalendafnich dnli ode dne dorugeni reklamace vyzvanému Ugastniku, neni-li stanoveno
pravnim pfedpisem jinak. V pfipadé reklamace jinych skute¢nosti se postupuje obdobé.

Reklamace se uplatfiuje zpravidla na adresy osob opravnénych jednat za Ugastnika ve vécech smluvnich (podle pfislusné pfilohy
Smlouvy - Kontaktni osoby); reklamaci mize podat také osoba opravnéna jednat za Ucastnika ve vécech technickych (podle
pFislusné pfilohy Smlouvy - Kontaktni osoby).

RESENi SPORU

Ugastnici se zavazuiji, Ze vynaloZi (a to i kazdy samostatn&) veskeré Usili, aby pfipadné spory vyplyvajici ze Smlouvy byly
urovnany smirnou cestou; zavazuji se, Ze budou postupovat tak, aby sporna situace byla objektivné vysvétlena a za timto
ucelem si poskytnou nezbytnou soucinnost.

Pokud se Ugastnici pisemné& nedohodnou jinak, a ve sporu je prislusny ERU, bude spor tomuto ufadu predioZen k rozhodnuti; k
predloZeni je opravnén kterykoliv Ugastnik. V ostatnich pfipadech miize kterykoliv Ugastnik podat navrh pfislusnému soudu;
mistné pFislusnym soudem pro fe$eni takového sporu je v pfipadé, Ze se smluvni vztah fidi rezimem ObchZ, soud pfislusny podle
sidla PDS, a v pfipadé, Ze se smluvni vztah fidi rezimem OZ, je mistné pfislusny soud dle platnych pravnich predpist (v dobé
vydani téchto PDE zakona &. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad), kdyZ rozhodnym pravem bude pravo Ceské republiky.

- KOMUNIKACE A DORUCOVANI

Ugastnici jsou povinni urgit ve Smlouvé nebo jeji pfiloze své zastupce pro komunikaci, jakoZ i prostfedky komunikace a kontaktni
adresy (napf. e-mail), Cisla telefond a faxd.

Zastupci pro komunikaci jsou opravnéni vést spole¢na jednani tykajici se realizace pfedmétu, termind a ostatnich podminek
souvisejicich s plnénim Smlouvy a fizenim distribuéni soustavy. Nejsou opravnéni ménit podminky Smiouvy.

Ugastnici jsou povinni se vzajemné informovat zejména o mimoradnych provoznich stavech, které by mohly mit dopad na fadné
provozovani DS nebo na plnéni Smlouvy.

PFi komunikaci se Zakaznikem je PDS povinen dodrzovat standardy komunikace stanovené pravnim pfedpisem (v dobé vydani
téchto PDE vyhlaskou ¢.540/2005 Sb., o kvalité dodavek elektfiny a souvisejicich sluzeb v elektroenergetice).

Kromé pfipad(i vyslovné uvedenych v téchto PDE veskera oznameni, vyzvy, apod. mezi Ugastniky budou uginény pisemnou
formou a budou pfedany osobné ¢&i odeslany dopisem, faxem nebo e-mailem na adresu, faxové &islo ¢ e-mailovou adresu druhé
strany uvedené ve pfislusné smlouvé nebo jejich pfilohach, pfipadné v oznameni ozméné. Zasilka bude povazovana za
dorucenou:

a) v pfipadé osobniho doruéeni pfedanim,

b) v pfipadé odeslani dopisem pét (5) dni po odeslani (pfedani zasilky drziteli pfislusné postovni licence), nebo dfivéjSim
dnem dorugeni,

c) v pfipadé odeslani faxem pfi pfijeti potvrzeni o pfijeti z pfijemcova faxového pfistroje, pokud je zprava pfijata v pracovni
den do 17.00 hod, a v opaéném pfipadé nasledujici pracovni den po pracovnim dni, kdy byla zprava odeslana,

d) v pfipadé odeslani e-mailem pfi pfijeti potvrzeni o pfijeti z pfijemcova pocitace, pokud je zprava pfijata v pracovni den do

17.00 hod, a v opa¢ném pfipadé nasledujici pracovni den po pracovnim dni, kdy byla zprava odeslana.

Zakaznik uzavienim Smlouvy udéluje PDS vyslovny souhlas se zasilanim zprav, informaci, potvrzeni o doruceni zprav, urgenci
ajinych sdéleni ve véci této Smlouvy a jejiho pInéni prostfednictvim elektronickych prostfedkl, zejména prostfednictvim
elektronické posty, na elektronicky kontakt Zakaznika (zpravidla na jeho adresu elektronické posty) uvedeny v pfislusné smlouvé,
pokud Zakaznik ma takovyto kontakt (adresu elektronické poSty) k dispozici. Tento souhlas se dale vztahuje ina zasilani
obchodnich sdéleni v elektronické i v pisemné formé ve véci distribuce elektfiny a souvisejicich sluzeb PDS Zakaznikovi.

Zakaznik(-ci) muze/mohou pro kontakt s PDS vyuzivat zékaznickou linku 840 840 840. Hovorné bude zpoplatnéno dle tarifd
telefonniho operatora volajiciho Zakaznika; telefonické hovory budou monitorovany, na coz bude Zakaznik na zacatku hovoru
upozornén. Naklady na pouziti ostatnich prostfedkd komunikace na dalku budou zpoplatnény dle tarifu poskytovatele pfislusného
komunikacniho prostfedku pouzitého Zakaznikem.

- SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Pokud by jakykoliv zavazek (povinnost) podle téchto PDE byl nebo by se stal neplatnym nebo pravné nevymahatelnym nebude to
mit vliv na platnost téchto PDE a vymahatelnost ostatnich zavazk( (povinnosti) podle téchto PDE.

Nestanovi-li EZ jinak, je PDS opravnén ménit (novelizovat, vydat nové) tyto PDE, popf. je nahradit novymi. Zmény (Nové) PDE
PDS zvefejni nejméné 3 kalendafni mésice prede dnem ucinnosti zmény (novych) PDE, ve svych provoznich mistech
(kancelafich, provozovnach, a pod.) a na své webové adrese Www.cezdistribuce.cz, a sou¢asné bude Ugastniky t&chto PDE
o novelizaci (novych) PDE vhodnym zpGsobem informovat. U&astnik je povinen se s novelizovanymi (novymi) PDE seznamit.
Neprojevi-li Ugastnik alespori 1 mésic pfede dnem uginnosti novelizovanych (novych) PDE s nimi vyslovny pisemny nesouhlas,
nebo bude pfijimat pInéni dle novelizovanych (novych) PDE, stavaji se novelizované (nové) PDE zavazné pro dalSi smluvni vztah
podle pfislusné Smlouvy. Vyjadil-li Usastnik v uvedené IhGité sv(j nesouhlas s novelizaci (novymi) PDE a nedohodne-li se s PDS
jinak, bude takto vznikla situace fe$ena jako spor podle CI. XI.

Ugastnici se zavazuji, 76 neposkytnou Smlouvu jako celek, nebo i jeji 8ast (ktera neni vefejné znama) a nevefejné informace
plynouci ze smluvniho vztahu (tzv. davérné informace), tfeti osobé, bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhého Ucastnika,
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vyjma pfipadu, kdy jim zvefejnéni nebo poskytnuti tfeti osobé& urcuje pfislusny pravni predpis nebo Smlouva; tato povinnost se
nevztahuje na poskytovani ddvérnych informaci pro uUcely podnikatelské cinnosti a pro marketinkové ucely v ramci
podnikatelského seskupeni (v dobé& vydani PDE podle ust. § 66a zékona &. 513/1991 Sb., ObchZ) kazdého z Ugastnikii a pFipady
stanovené ve Smlouvé nebo v PDE.

PDS, pro ucely plnéni Smlouvy, za obchodni spoluprace osob podilejicich se na plnéni Smlouvy v ramci jeho podnikatelského
seskupeni, shromazduje, zpracovava a uchovava osobni udaje Zakaznika — fyzické osoby, a to zejména jméno, pfijmeni, bydlisté
(trvalé, popf. pfechodné), datum narozeni a popt. &islo bankovniho G&tu; osobni Gidaje bude pro PDS zpracovavat spolegnost CEZ
Zakaznické sluzby, s.r.o., se sidlem v Plzni, Guldenerova 2577/19, PSC 303 28, IC: 26376547, CEZ Mé&feni, s.r.o., se sidlem
Hradec Kralové, Riegrovo namésti 1493, PSC 50002, IC 25938878 a CEZ Data, s.r.o., se sidlem Plze#, Guldenerova 2577/19,
PSC 30328, IC 27151417, a dal$i subdodavatelé poskytujici sluZby obsluhy Zakaznik(, a to na zakladé smluv  uzavienych podle
pFisluSného pravniho predpisu (v dobé vydani PDE podle ust. § 6 a § 14 zakona. €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji
[dale jen “ZoOOU"]). Kompletni seznam subdodavateld je zveFejnén na webové strance www.cez.cz; pFi uzavirani Smilouvy bude
tento seznam PDS na pozadani Zakaznika poskytnut. Ochrana osobnich udajli Zakaznik( — fyzickych osob bude technicky a
organiza&né zabezped&ena v souladu se ZoOOU. Pozada-li Zakaznik — fyzickd osoba o informaci o zpracovani svych
osobnich udaju, PDS mu tuto informaci bez zbyte¢ného odkladu, za pfiméfenou Uhradu nepfevysSujici naklady nezbytné na
poskytnuti informace, pfeda. Zakaznik — fyzicka osoba, ktery zjisti nebo se bude domnivat, Ze PDS nebo uvedeni zpracovatelé
provadi zpracovani jeho osobnich udaju, které je v rozporu s jeho ochranou soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se
ZoOOU, zejména jsou-li osobni Udaje nepfesné s ohledem na ugel jejich zpracovani, miize pozadat PDS o vysvétleni a pip.
pozadovat, aby PDS nebo uvedeny zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

Ugastnici se zavazuji pfijmout technicka a organizaéni vnitini opatfeni k ochrané diivérnych informaci, osobnich Gidajd a informace
zregistru Uudaju; PDS je povinen pfi pouzivani uvedenych informaci a udaju vramci svého podnikatelského seskupeni
bezvyhradné respektovat ust. § 25a odst. 3 pism. c) EZ.

Ugastnici se vzajemné zavazuiji podavat si véasné a urdité informace o zménach udaji uvedenych ve Smiouvé, které nemaji viv
na jeji zmény (napf.: zmény identifikanich udaju, osobnich udajl, zasilaci adresa, apod.); opomenuti nebo neposkytnuti takovych
informaci jde k tiZi povinného Ugastnika. Ugastnici se dale zavazuiji poskytovat si véas vSechny informace, které by mély nebo
mohly mit vliv na pInéni Smlouvy.

PDE jsou platné od dne 1. srpna 2007.

V Dé&ciné dne 27.4.2007.

CEZ Distribuce, a. s.
Ing. Jifi Kudrnag,
generalni feditel
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