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Informace o zpracovani osobnich udajl zdkaznikd, obchodnich partner(
a dalSich externich osob CEZ Distribuce, a. s.

Toto informaéni memorandum je u¢inné dnem zverejnéni 25. 5. 2018. Posledni aktualizace textu probéhla ke dni 1. 6. 2026.

Véazeni zékaznici, obchodni partnefi, ndvstévnici, uzivatelé informacnich systémU nebo aplikaci, radi bychom vés informovali, Ze ochrana osobnich
udajl je pro nés velmi dlilezita a je nedilnou souc¢asti napliovani véech nasich zavazkd. Vénujeme ji tedy nélezitou pozornost a pfi zajisténi ochrany
osobnich udajl postupujeme dle platnych prévnich predpist.
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1. Udaje o sprévci a povérenci pro ochranu osobnich tdajd

Spole&nost CEZ Distribuce, a. s., ICO 24729035, se sidlem Dé&cin - D&&in IV-Podmokly, Teplicka 874/8, PSC 405 02, zapsana v obchodnim
rejstitku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem pod sp. zn. B 2145, jakozto spravce osobnich tdajt (dale jen ,CEZ Distribuce” nebo
Lhase spole¢nost”), si vas timto dokumentem dovoluje informovat o zasadach a postupech pfi zpracovani vasich osobnich tidajd, a o vadich
pravech vztahuijicich se k ochrané& osobnich udajt, a to v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich (dajd a o volném pohybu téchto udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES
(obecnénatizeni o ochrané osobnich Udajd; déle jen ,Nafizeni GDPR") a se zékonem ¢. 1 1 0/201 9 Sb., o zpracovani osobnich tdajd, ve znéni
pozdajsich predpist (dale jen ,ZZOU").

Nase spolecnost je zérover spoledné s daldimi spoleénostmi dlenem Koncernu CEZ, v jehoz &ele stoji jako fidici osoba ve smyslu ustanoveni § 79
zékona &. 90/201 2 Sb., o obchodnich spolednostech a druzstvech, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZOK") spoleénost CEZ, a. s. V rdmci
spole&nosti Koncernu CEZ si ptedavame vase osobni tidaje pouze mezi vybranymi spoleénostmi a pouzivame je za U&elem vnitini spravy napt. pfi
vyfizovani vasich podnétl Povéfencem pro ochranu osobnich tdajtl. Udaje si také miizeme predavat z diivodd obezfetného pristupu k zajisténi
bezpecnosti. Zasady a postupy pfi zpracovani a ochrané osobnich udajd, jejich zabezpeceni, realizace vykonu vasich prév, jakozto subjektd udajd,
v&etné& jmenovani povérence pro ochranu osobnich Gdajd, jsou nastaveny jednotné pro cely Koncern CEZ.

Povéfencem pro ochranu osobnich tdajd byl pro koncernové spolenosti Skupiny CEZ a vybrané spole&nosti skupiny CEZ jmenovan Mgr. Petr
Brazda, LL.M.

Informace zde uvedené maji obecny pravné normativni charakter, nejsou tedy soucasti Zadné smlouvy a mohou byt pfi nasi vzéjemné komunikaci
doplnény o podrobnosti vztahujici se ke konkrétnimu pfipadu zpracovani osobnich Udajd.

2. Osobni Udaje, které zpracovavame, a zplsob jejich zpracovavani

Zpracovavame pouze takové vase Udaje, abychom vam mohli poskytovat sluzby, o které mate zajem, a zajistit vasi profesionaini obsluhu. Respektive
Udaje nezbytné pro nasi korektni vzéjemnou obchodni spolupraci. A také, abychom splnili nase prévni povinnosti a zajistili ochranu nasich
opravnénych zajma.

Nase spolecnost a jeji smluvni zpracovatelé konkrétné zpracovavaji, v navaznosti na pfislusny pravni titul a ucel zpracovani, zejména tyto
kategorie vasich osobnich udaja:

a) identifikacni, autentiza¢ni a adresni Udaje: jméno, prijmeni, akademicky titul, datum narozgni, Udaje z dokladd totoznosti, adresa trvalého,
pfipadné prechodného pobytu, statni pfislusnost, misto a stat narozeni, sidlo podnikani, ICO, v odlvodnénych pripadech rodné &islo,
vlastnoruéni podpis a elektronicky podpis;

b) kontaktni udaje: telefonni ¢islo, e-mailovéa adresa, ID datové schranky, doruc¢ovaci nebo jind kontaktni adresa;

c) elektronické udaje: IP adresa, cookies, autentiza¢ni certifikaty a certifikaty elektronického podpisu, provozni Udaje, lokaéni Udaje zafizeni
uzivaného uzivatelem, identifikatory v socialnich sitich a komunika¢nich platformach;

d) dali osobni Udaje spojené se smluvnim vztahem: &islo bankovniho U¢tu, zakaznické &islo, EAN, €islo elektroméru, distribuéni sazba,
informace ziskané na zakladé odectu méricich zarizeni a dalsi technické Udaje souvisejici s danym odbérnym mistem zakaznika, ¢islo
pristupové ID karty (pokud je vam pridélena), pristupové ID a heslo do osobniho Uctu uzivatele (pokud jsou vytvoreny);
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e) ve specifickych pfipadech osobni Udaje zvlastnich kategori;
f) osobni Udaje ve zvukovém zdznamu - audio zdznamy;

9) osobni Udaje v obrazovém zédznamu - kamerové zaznamy, fotografie, videa.

Nase spole¢nost zpracovava vase Udaje manualné i automatizované. Pfi automatizovaném zpracovani vasich udajl nepouzivdme automatizované
rozhodovani, které by mohlo mit dopad na va$e prava, vyjma nize uvedeného pripadu.

Automatizované rozhodovani vyuzivdame pouze u nékterych zadosti o pripojeni, kdy robotizace vyhodnocuje kompletnost zadaného pozadavku
a také faktickou pripojitelnost podle zadanych parametr(. Uvedené skute¢nosti nevyhodnocuje uméld inteligence, ale ,,obycejny” pocitacovy
program podle nami jednoznac&né nastavenych pravidel.

Detailni popis fungovani:

Pocitacovy program uréeny k automatizovanému rozhodovani o pfijatych zadostech vyhodnocuje kompletnost zadanych hodnot a vazbu zékaznika
k uvedenému odbérnému mistu, pokud mezi nimi existuje v dany moment aktivni smluvni vztah. Dale program vyhodnocuje pripojitelnost dle

nami stanovenych parametrd (napf. vy$e hlavniho jisti¢e, napétova hladina, pfikon nového spotiebice, poZzadovany instalovany a rezervovany vykon
vyrobniho zdroje apod.). Pokud poZadavek vyhovuje véem zadanym podminkam, vytvofi program névrh smlouvy a zasle k podpisu zplsobem, ktery
uvadite v zadosti. V opaéném pfipadé je pozadavek predan k manualnimu posouzeni a zpracovani. Jinak fec¢eno, pfipadné zamitnuti zadosti neprovadi
na$e robotizace, ale vzdy je vysledkem posouzeni naS§eho zaméstnance.

Aktualné se automatizované rozhodovani tyka nasledujicich zadosti:

L] zadost o zménu stévajiciho pripojeni na hladiné NN (nizkého napéti) - zménu charakteru odbéru s jisticem do 3x32 A
. zadost o zménu stévajiciho pripojeni na hladiné NN (nizkého napéti) - zménu rezervovaného prikonu (jistice) s jisticem do 3x32 A
] Zadost o standardni pfipojeni mikrozdroje do stévajiciho odbérného mista na hladiné NN (nizkého napéti) s jisticem do 3x32 A.

3. Zdroje ziskavani osobnich udajl

CEZ Distribuce ziskava vase osobni Gidaje pfedevsim piimo od vas, zejména v rdmci jednani o uzavieni smlouvy a déle v priibéhu jejiho pinéni,
pfipadné od tretich osob, které takové jednani zprostredkovavaji, abychom vam v poslednim uvedeném pripadé pfistup k nasim sluzbam co nejvice
usnadnili. Proto vam nabizime u nékterych sluzeb moznost sjednat si je, pripadné obsluhovat a spravovat je a komunikovat o nich i prostfednictvim
jinych spole¢nosti, nez je nase spole¢nost. Jedna se o piipady, kdy si napf. sjednavate smlouvu o pfipojeni. V takovém pripadé ¢ést vasich udaj,
zejmeéna zakladni Udaje nezbytné pro vasi identifikaci a autentizaci, zpracovava také spole¢nost, se kterou jednéte. V fadé pripadl probiha uzavieni
daného smluvniho typu, ktery vymezuje vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran, prostfednictvim dalsi spole¢nosti, kterd jedna jménem nasi
spole¢nosti na zékladée pIné moci.

Dal$im moznym zdrojem jsou Udaje ziskané nasi spole¢nosti v ramci vyse uvedeného koncernového zpracovani osobnich tdajd vybranymi
spoleénostmi Koncernu CEZ. TaktéZ generujeme dalsi vase osobni Udaje, kterymi jsou zejména Udaje o spotiebé a spotiebitelském chovani

(v pripadé distribuce elektfiny). Ddle mdzeme vase osobni Udaje ziskavat z vefejnych evidenci nebo od organl statni spravy (napfiklad

ze zivnostenského rejstiiku, katastru nemovitosti, insolvenéniho rejstriku nebo centralni evidence exekuci atd.). Pfipadné ve specifickych pfipadech
na zakladé piisludnych pravnich predpisti mizeme ziskavat vase osobni Gdaje i z nevefejnych evidenci. Udaje ziskané z téchto zdroj& pouzivame
pouze pro Ucely, pro které byly plvodné zverejnény.

Nase spole¢nost monitoruje a zaznamenéva komunikaci s vami z dlivodu opréavnéného zdjmu na bezpe¢ném provozovani distribu¢ni soustavy,
bezpecnosti osob a majetku (prikladem jsou zaznamendévané hovory se zédkazniky na nasi poruchové lince). V téchto pripadech vas o této
skutecnosti vzdy pfedem informujeme a vyuziti tohoto postupu mate pravo odmitnout. Dale mate také moznost nés kontaktovat prostrednictvim
nageho webového formulare: Napiste nam | Skupina CEZ. Existuiji véak i specialni komunika&ni linky uréené vyhradné pro fegent krizovych

a havarijnich situaci, které jsou nahravany vzdy.

Nase spolecnost za Ucelem zajisténi bezpecnosti objektd, ve kterych vykondva svoje ¢innosti, a také k zajisténi bezpeénosti poskytovanych sluzeb
instalovala a provozuje kamerové systémy se zaznamem. V mistech pouzivani kamerovych systéma se zdznamem upozoriujeme informacnimi cedulkami
a piktogramy na moZznost zpracovani osobnich tdajd pfi vstupu do takového prostoru, s ozna¢enim nasi spolecnosti jako sprévce. A také s odkazem na
internetove stranky, kde jsou k dispozici podrobnéjsi informace o zpracovani pofizenych zaznamd. U nékterych objektd je nase spole¢nost spole¢nym
spravcem kamerovych zéznam( se spoleénosti CEZ, a. s. Podrobné informace naleznete i na jejich internetovych strankach www.cez.cz (s CEZ, a. s.,
mame uzavienu Smlouvu o vzdjemnych pravech a povinnostech spoleénych spravct). Déle existuji kamerové systémy, které jsou umistény na budovéach
ve vlastnictvi &i spravé spole¢nosti CEZ, a. s., nebo nékteré ze spoleénosti Koncernu CEZ. Vice se mizete dozvédét rovnéz na webovych strankach zde.

Konkrétnimi priklady pouzivani kamer jsou monitoring neverejnych prostor a pozemk( spole¢nosti proti neopravnénému vniknuti (pro osoby bez
elektrotechnické kvalifikace mdze byt pohyb v takovych prostorech Zivotu nebezpecny), déle zaznamenavani pracovnich postupd a dokumentovani
bezpe&ného chodu technologii a zafizeni. Monitoring vybranych strategickych staveb je provadén za uc¢elem dohledu nad stavbou a jejim prabéhem,
plnénim technologickych postupd, kvalitou dodévky atd. (s primarnim uc¢elem kontroly préibéhu stavby a dodrzovani technologickych postupd

s ddrazem na minimalizaci zachyceni fyzickych osob). Déle mUZzeme zédznam v definovanych pfipadech vyuzit pro Ucely zajisténi BOZP na stavbach,
popfipadé pro vyuZiti ziskaného materiélu pro prezentaéni tcely nasi spolec¢nosti (opét s dirazem na minimalizaci v materidlech zverejiiovanych
osobnich udajd). Pokud pfi téchto ¢innostech dojde k nahodilému zachyceni subjektu Udajl, data nejsou vyhodnocovéna ani uchovavana. K analyze
kamerovych zaznama, osobnich Udajd a identifikaci osob dochazi jen v souvislosti s $etfenim mimoradné udalosti, bezpecnostniho incidentu

nebo nestandardniho &i protipravniho chovani jedince. Dale vyuzivdme i mobilni kamery, jejichz zdznamy slouzi k dokumentaci zjisténi, zamezeni

a odstranéni neopravnénych odbérl elektfiny dle ustanoveni § 51 zékona ¢. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy

v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,energeticky zékon” nebo ,EZ"), k dokumentaci
zjisténi a zamezeni ztrat distribu¢ni soustavy a jako dikazni prostiedky pro potreby vymahani ndhrady skody zplsobené neopravnénym odbérem
elektriny, a to v souladu s pozadavky legislativy a judikatury. Pofizené zdznamy jsou archivovany jen po uréitou, pfedem stanovenou dobu a nedojde-li
k rozhodnuti o jejich predani, jsou po uplynuti této Ihty smazany. Smyslem pofizovani obrazového zédznamu primarné neni shromazdovat informace
0 osobéch, ale dokumentovat procesy a €innosti, které mohou byt zdrojem protipravniho ¢i jinak skodlivého jednani.

Pofizené kamerové zaznamy mohou byt v pfipadé nutnosti poskytnuty spravnim organdim a organim ¢innym v trestnim fizeni.
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4. Ugely, pravni tituly a doba zpracovani osobnich udajti

Nase spole¢nost zpracovava vase osobni Udaje zejména pro Ucely plnéni povinnosti stanovenych zvlastnimi pravnimi predpisy. Energeticky zakon
uklada nasi spole¢nosti, jakozto provozovateli distribuéni soustavy elektrické energie, ve smyslu ustanoveni § 25 povinnost zajistit spolehlivé
provozovani, obnovu a rozvoj této distribu¢ni soustavy a dale mj. povinnost poskytovat sluzby distribu¢ni soustavy.

Préavnim titulem pro nase zpracovani osobnich tidajd subjektu tdajd ve smyslu Nafizeni GDPR mUze byt:

Udéleni souhlasu se zpracovanim osobnich udajti pro jeden &i vice konkrétnich ucell (&l. 6 odst. 1 pism. a) Nafizeni GDPR);

Va$ souhlas sbirame jen ve specifickych pfipadech, kdy predmétné zpracovani osobnich Udajd neni realizovano na zakladé jiného pravniho
titulu. V téchto pripadech jste vzdy informovani, za jakym konkrétnim uc¢elem, po jak dlouhou dobu atd. bude vas$ souhlas sbirédn a evidovan,
pricemz udéleni vaseho souhlasu s danym zpracovanim osobnich Udajd je dobrovolné a mlzete jej kdykoliv odvolat, bud podle postupu
stanoveného pro dany konkrétni pfipad zpracovani osobnich Udajl, nebo obecné prostfednictvim pozadavku na povéfence pro ochranu

Zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt Udajd, nebo pro provedeni opatieni prijatych pred uzavienim

V radmci tohoto zpracovani osobnich tdajli jste vy nebo vas zastupce smluvni stranou pfipravované nebo uzavirané smlouvy, tedy mate
k dispozici obsah dané smlouvy a sou¢asné i informace souvisejici se zpracovanim osobnich udajd. Pripadné, pokud je smlouva uzavirana
napf. elektronicky prostfednictvim konkrétnich webovych stranek nebo webové aplikace, jsou informace ke zpracovani osobnich udajd

Zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na spravce vztahuje (¢l. 6 odst. 1 pism. c) Nafizeni GDPR);

Na nasi spole¢nost dopadd mnoho zékonnych povinnosti z ¢eskych i evropskych pravnich predpist. Pro vétsi prehlednost a vasi lepsi
informovanost v prehledu konkrétnich ucell prilozeném nize uvadime zékladni pravni predpisy, které jsou urcujici pro oblasti zpracovani

Zpracovani je nezbytné pro ochranu Zivotné& dulezitych zajmu subjektu tdajd nebo jiné fyzické osoby (¢I. 6 odst. 1 pism. d) Nafizeni GDPR);
Na zékladé tohoto prévniho titulu béZné nezpracovavame vase osobni Udaje. K danému zpracovani osobnich Udaji by tak mohlo dojit pouze
za zcela mimoradnych okolnosti, o kterych byste byli némi informovani, v€etné sdéleni blizsich informaci ohledné pfipadného takovéhoto

Zpracovani je nezbytné pro splnéni tkolu provadéného ve verejném zajmu nebo pfi vykonu verejné moci, kterym je povéren sprévce

Na zéakladé tohoto pravniho titulu béZné nezpracovavame vase osobni Udaje. K danému zpracovani osobnich Udaji by tak mohlo dojit pouze
za zcela mimoradnych okolnosti, o kterych byste byli ndmi informovani véetné sdéleni blizsich informaci ohledné pripadného takovéhoto

A
osobnich Gdajtl GDPR CEZ (cez.cz).
B.
smlouvy na zadost tohoto subjektu udajl (¢l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni GDPR);
pro tento konkrétni Ucel vzdy uvedeny pfimo na dané webové strance ¢&i v aplikaci.
C.
osobnich Udajl zaloZzené na spInéni pravni povinnosti.
D.
zpracovani vasich osobnich udajd.
E.
(¢l. 6 odst. 1 pism. e) Narizeni GDPR);
zpracovani vasich osobnich udaja.
F.

Zpracovani je nezbytné pro uéely opravnénych zajmu prislusného spravce &i treti strany, kromé piipadd, kdy pred témito zajmy maiji prednost
zajmy nebo zékladni prava a svobody subjektu udajl vyzadujici ochranu osobnich Udajl, zejména pokud je subjektem udajd dité (¢l. 6 odst. 1
pism. f) Nafizeni GDPR).

Opravnenym zéjmem nasi spolecnosti je zejména zajisténi bezpeénosti a ochrany zdravi osob a majetku, vedeni potfebnych internich
evidenci (napf. seznamy kvalifikaci zaméstnanct dodavatelll pracujicich v nasich objektech apod.), déle ovérovani zpUsobilosti u klicovych
zaméstnancd, pfiprava smluv s dodavateli, zdkazniky a zaméstnanci, marketingové priizkumy atd.

Ve vSech pfipadech zpracovani osobnich udajd, které je zalozeno na préavnim titulu opravnéného zajmu spravce osobnich tdajd provadime
tzv. balan¢ni test. Ke zpracovani osobnich tdajl pristoupime az v okamziku, kdy méame testem ovéreno, ze nase zédjmy prevazuji nad zajmy,
pravy a svobodami doté¢enych subjektd tdajd. Pfi samotném zpracovani osobnich udajl vzdy disledné dbame na to, aby zajmy, prava

a svobody subjektd udajl byly dotéeny v co nejmensi mozné mife.

Prehled konkrétnich Géell, pravnich titulli a dob, po kterou budou osobni tidaje uloZeny, naleznete v pfiloZené tabulce. Pravni tituly s oznaéenim
A-F jsou definovany vyse.

Uéel zpracovani OU

Pravni ramec Retenéni lhiita Pravni predpis

PInéni agendy povérence pro ochranu B

narizeni 2016/679/EU obecné nafizeni o ochrané

osobnich tdajd spoleénosti CEZ, a. s. C Slet osobnich udajl
A ~ ’ v ’ . ’ C
Setreni bezpecnostnich udalosti/ 5let/1 0 let uKIl 28kon & 264 /2025 Sb., o kybernetické bezpe&nosti
incidentl v oblasti ochrany informaci F
o o c narizeni 2016/679/EU obecné nafizeni o ochrané
Oglz:rzega a zpracovani osobnich udajd a5 11 let osobnich tdaijt
v
F zakon ¢.110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd
Evidence hodnoceni a fizeni zjisténi F az 11 let
B
Realizace informacni a kybernetické . zékon ¢&. 264/2025 Sb., zakon o kybernetické bezpecnosti
. . C az 11 let - o (e
bezpecnosti ve znéni souvisejicich vyhlasek
F
Oznamovani a prosetfovani mozného C 5 let od ukoncéeni Setreni zékon &. 171/2023 Sb., o ochran& oznamovatel(

poruseni predpist (whistleblowing)
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zdkon &. 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci

. c §
Compliance agenda F az5let zékon &. 253/2008 Sb., o nékterych opattenich proti
legalizaci vynos( z trestné ¢innosti a financovani terorismu
Vyr|20\./an.|’ z’adosft| © |nformace . . c P . zakon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu
a souvisejici povinnosti podle zékona ¢. 1 5 let od vyfizeni zadosti K informacim
06/1999 Sb. F
. L . po dobu platnosti osvédéeni  zakon €. 412/2005 Sb., o ochrané utajovanych informaci
Ochrana utajovanych informaci C N L. I
fyz. osoby a o0 bezpecénostni zplsobilosti
. . c zékon ¢. 412/2005 Sb., o ochrané utajovanych informaci
Oct:r:ana osob a majetku - kamerove az 30 dnd a 0 bezpecnostni zpUsobilosti
systém
Y Y F zdkon &. 264 /2025 Sb., o kybernetické bezpecnosti
ani i zédkon €. 240/2000 Sb., krizovy zdkon
Ochrana osob a majetku - fyzicka c po dobu trvani pracovni L y L e )
ochrana F smlouvy nebo smluvniho zakon &. 412/2005 Sb., o ochrané utajovanych informaci
vztahu s dodavatelem a 0 bezpe&nostni zplisobilosti
B nafizeni viady ¢. 322/2025 Sb., o povinnostech
PIn&ni povinnosti vyplyvajicich z BOZP C az 45 let zameéstnavatele pfi pracovnich Urazech
F zékon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace
PInervu’polvmnostlvvyplyvajlmch ze zdkona c po dokv)u’archlvace podle 2ékon & 133/1985 Sb., 0 pozarni ochrané
o pozarni ochrané skarta¢niho radu
PIn&ni povinnosti vyplyvajicich z ochrany B zakon &. 541/2020 Sb., o odpadech a dalii legislativa ZP
zivotniho prostredi C zékon €. 89/1995 Sb., o statni statistické sluzbé
trvale/po dobu platnosti
Krizové fizeni - krizovad komunikace C preventivniho a krizového zdkon &. 240/2000 Sb., krizovy zakon
opatreni
Zpracovani osobnich udajl pfi epidemiich c p?esgr?tl:vm::ahnzczzlr:?:r:?\qx;:h
a jinych mimoradnych humanitarnich D gpatfenl’ a po dobu nez{)ytné zakon ¢. 240/2000 Sb., krizovy zékon
situacich E nutnou k jejich vyhodnoceni
c po dobu platnosti opatten zékon &. 264/2025 Sb., o kybernetické bezpecénosti
Zajisténi chodu kritické informacni ) obecné povahy o uréeni prvku  zakon &. 458/2000 Sb., energeticky zéakon
infrastruktury c kritické infrastruktury NEBO  \yhjsska ¢. 79/2010 Sb., o dispecerském Fizeni elektriza&ni
az 10 let soustavy a o predévani (dajll pro dispe&erské Fizeni
Nahravr’anl d|spe.cersvke kotnumk'facle B vyhlaska €. 79/2010 Sb., o dispecerském fizeni elektrizaéni
pomoci JRDS (dispecerské terminaly) 5let PRI o S
. - . C soustavy a o predavani udajl pro dispecerské fizeni
a s tim spojend sprava
Jednotny systém vzdaleného pFistupu c zakon €. 264/2025 Sb,,
- monitoring (nahravani) ¢innosti . 5let zékon o kybernetické bezpecnosti, ve znéni souvisejicich
administratord i dalsich uzivatelG vyhlasek
. . . v, . . . v s B o7
Technicka evidence zafizeni distribuéni po dobu trvanlvsmll?llva n.ebo 28kon & 458/2000 Sb., energeticky zakon
soustavy C 2 roky od zalozeni zadosti
Legislativni projednani vystavby B aZ po dobu existence/ zékon €. 183/2006 Sb, stavebni zakon
ve vazbé na plnéni povinnosti spojenych provozovani predmétného zdkon ¢&. 256/2013 Sb., katastralni zakon
C
s distribuct elektfiny zafizeni zakon & 458/2000 Sb., energeticky zakon
zékon ¢&. 256/2013 Sb., katastralni zakon
Majetkoprévni vztahy souvisejicf B PO ciobu ée;"fstg;ffy)ﬁﬁzvbzy zékon & 458/2000 Sb., energeticky zékon
s provozovanim distribucni soustavy @ vlastnictvi nemovitosti zékon ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik
zakon ¢. 183/2006 Sb., stavebni zdkon
zékon €. 458/2000 Sb., energeticky zakon
B e v . v
Obsluha a tdrzba distribugni soustavy 5 et vyhlaska ¢. 408/2015 Sb., o Pravidlech trhu s elektfinou
c vyhlaska ¢. 540/2008 Sb., o kvalité dodavek elektriny
a souvisejicich sluzeb v elektroenergetice
zakon ¢. 458/2000 Sb., energeticky zakon
B vyhléska ¢. 16/2016 Sb., o podminkach pfipojeni
i Seni k elektrizacni soustavé
Obsluha zékaznik{ distributora C e 10{ let po ukoncenf smiouvy, N . ..
- nahréavky 1 rok vyhléka &. 408/2015 Sb., o Pravidlech trhu s elektfinou

vyhlaska ¢. 540/2005 Sb., o kvalité dodavek elektriny
a souvisejicich sluzeb v elektroenergetice
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vyhlaska ¢. 359/2020 Sb., o méreni elektfiny

Zajisténi servisnich &innosti opravnénym B vyhlaska ¢. 408/2015 Sb., o Pravidlech trhu s elektfinou
Ucastnikqm trhu v souvislosti s mérenim C az 10 let po ukonceni smlouvy  yyhlagka &. 540/2005 Sb., o kvalité dodavek elekttiny
elektiiny F a souvisejicich sluzeb v elektroenergetice
zékon €. 458/2000 Sb., energeticky zakon
vyhlaska ¢. 359/2020 Sb., o méreni elektfiny
Zajisténi odedtl a predavani dat B vyhlaska ¢. 408/2015 Sb., o Pravidlech trhu s elektfinou
opravneénym ucastnikim trhu c az 10 let po ukonceni smlouvy  yyhlaska &. 540/2005 Sb., o kvalité dodavek elekttiny
v souvislosti s méfenim elektfiny a souvisejicich sluzeb v elektroenergetice
zakon €. 458/2000 Sb., energeticky zakon
ZaJ|§ten| dat z méfeni AMM - pilotni F a2 10 let po ukondenf smiouvy
projekt
zékon €. 458/2000 Sb., energeticky zakon
10 let po skoné&eni ugetniho vyhlaska ¢. 82/2011 Sb., o méfeni elektiiny a o zpUsobu
Zajisténi zjisténi, zamezeni a odstranéni obdobi, ve kterém byla faktura stanoveni néhrady skody pfi neopréavnéném odbéru,
neopravnéného odbéru, zamezeni ztrat c vystavena nebo 5 let od neoprévnéné dodavee, neopravnéném pienosu nebo
distribuéni soustavy, ochrana majetku, F vymozeni pohleddvky, pficemz neopravnéné distribuci elektfiny
zajisténi dlkaznich prostredkd celkova doba nesmi byt kratsi  vyhlaska ¢. 540/2000 Sb., o kvalité dodavek elektfiny
nez 10 let od vystaveni faktury  a souvisejicich sluzeb v elektroenergetice
vyhlaska ¢. 359/2020 Sb., o méreni elektfiny
zdkon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty
vyhlaska ¢. 70/2016 Sb., o vyuctovani dodavek
a souvisejicich sluzeb v energetickych odvétvich
Zajisténi finanéniho vyporadani B 511 ot zdkon ¢&. 458/2000 Sb., energetick\'/ zékon
smiuvnich vztaht c aziile zékon & 586/1992 Sb., o danich z pFjm(
zékon ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi
zékon ¢. 280/2009 Sb., danovy rad
zékon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik
zédkon ¢. 120/2001 Sb., exekuéni fad
o . ) ) B o zékon ¢. 141/1961 Sb., trestni rad
ZaJlst?nl procesU spravy p'o.hledavglfl . c 10 Ie’t E)o’ukoncenl pravniho 28kon &. 262/2006 Sb., zakonik prace
spole¢nosti v mimosoudni i soudni ¢asti vymahani
F zdkon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik
zdkon ¢. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni rad
B
Zé&kaznicka spokojenost F az 2 roky
vyhlaska ¢. 540/2005 Sb., o kvalité dodavek elektfiny
. ) L . B R ) a souvisejicich sluzeb v elektroenergetice
Stiznosti, reklamace a jiné podnéty c 5 let od uzavreni stiznosti 28kon & 458/2000 Sb., energeticky
zakon zakon ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik
B
Ombudsman - feseni podnétd zakaznikd . 5 let od uzavieni
A ~
Public relations B az (,:IV? roky nebo po dobu
trvani souhlasu
F
. C
eseni Skod E 5 let po uzavreni pripadu zékon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik
Zajisténi zpracovani pozadavk
za UCelem spinéni legislativnich o zékon & 458/2000 Sb., energeticky zakon
a provoznich povinnosti (tvorba predikci, C 10 let po ukon&eni smlouvy L . .
bilanci a technickych analyz v distribuéni vyhlaska ¢. 408/2015 Sb., o Pravidlech trhu s elektfinou
soustavé)
Zpracovani zadosti o Souhlas s ¢innosti
a uvtnlst,enllm ,Sta‘{bY v ochrannevn:] pasmu . zakon €. 458/2000 Sb., energeticky zakon
zarizeni distribu¢ni soustavy a zadost C az 10 let

o vyjadreni k projektové dokumentaci
(cizich staveb)

zakon ¢. 183/2006 Sb., stavebni zdkon
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Evidence ovérenych zhotovitell

zdkon &. 458/2000 Sb., energeticky zakon
zékon ¢. 455/1991 Sb., Zivnostensky zakon

nafizeni viady €. 361/2007 Sb., kterym se stanovi
podminky ochrany zdravi pfi praci

B G e , P
- dodavatelé a poddodavatelé az 5 let po konci smlouvy narizeni viady ¢. 378/2001 Sb., kterym se stanovi blizsi
GEZ Distribuce c pozadavky na bezpecny provoz a pouzivani strojd,
technickych zafizeni, pfistroji a naradi
narizeni viady ¢. 362/2005 Sb., o blizsich pozadavcich
na bezpec¢nost a ochranu zdravi pfi praci na pracovistich
s nebezpecim padu z vysky nebo do hloubky
B po dobu trvani pravniho sporu
Pravni sluzby C + 1 rok; po dobu plné moci/ zakon €. 340/2015 Sb., o registru smluv
F povéreni, nebo az 5 let
Evidence obchodniho tajemstvi F 5let
Zajisteni prllstupu lfulnformacnlm B 11 et
a obchodnim zdrojdim
zdkon ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik
B az jeden rok po ukonceni vyhlaska ¢. 16/2016 Sb., o podminkach pfipojeni
Uzavirdni ndkupnich a prodejich smluv c smlouvy a uplynuti skarta¢ni k elektriza¢ni soustave
Ihtty pro dany typ dokumentu v hagka & 540/2005 Sb., o kvalité dodavek elektiny
a souvisejicich sluzeb v elektroenergetice
az 10 let ode dne skongeni
smlouvy, pfipadné od uplynuti
zarucni Ihaty; v pripadé
. . B soudniho nebo obdobného zdkon ¢. 458/2000 Sb., energeticky zakon
Evidence a sprava smluv e VI X . . Lo
C fizeni od jejich ukonceni, pfip.  zakon &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik
archivélie - bez skartaéni
Ihaty (kupni smlouvy, vécna
brfemena...)
Evidence pozadavkd souvisejicich
. o . B
se spravou nemovitého majetku 5 let od realizace pozadavku  zakon & 89/2012 Sb., se spravou ob&ansky zakonik
pravy, Uklidy, servisy, revize, znalecké C
posudky, atd.)
z s . ” A s v, ’ »
Zprlaco’vanl cookies na webovych c zpracovani na zaizent uzivatele zékon &. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich
strankach podle druhu cookies
F
Pokrocila analytika a reporting F az 10 let
A
Nébor zaméstnanct a programy po dobu trvani souhlasu nebo
B N
pro studenty az 11 let
F
Vybér zaméstnanct pro overovani @ o vyhlaska &. 79/2010 Sb., o dispederském fizeni elektrizadni
psychické/osobnostni zplsobilosti/ retence fizena CEZ, a. s. RN L P
. o F soustavy a o predavani udajd pro dispecerskeé Fizeni
predpokladd
. C i
Skoleni internich a externich pracovnikd obvylfle po dobu pracovniho zakon ¢&. 262/2006 Sb., zakonik prace
F poméru
Zpracovani ugetnich podkladd, zasilani c 11 let od ukon&eni roéniho zakon €. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi
a piflem podkladd ucetniho obdobf zakon &. 280/2009 Sb., dafiovy Fad
Postovni a spisova sluzba F p?ldlevsklartacm Ihiity
prislusného dokumentu
Narodni platforma Sitovy semafor C azblet zakon €. 458/2000 Sb., energeticky zakon
PFmy marketing (nabidka produktd c . - zakon €. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni
. . " o az po dobu trvani smlouvy " . P , . o
a sluzeb zakaznikim) F spole¢nosti a 0 zméné nékterych zékonu
. o B
Provadéni (marketingovych) vyzkumu . az 1 rok
. B 0 S
Elektromobilita c 11let zékon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty
Skladovani C 5 let od vystaveni dokladu zdkon ¢. 563/1991 Sb,, o Ucetnictvi
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Provoz IT systému pro Elektroenergetické B

datové centrum, a. s.

fizeno spravcem osobnich

c tidaj zdkon ¢. 458/2000 Sb., energeticky zakon

Inteligentni mérici systémy

zékon ¢. 458/2000 Sb., energeticky zakon

C az 10 let po ukonéeni smlouvy L o B
vyhlaska ¢. 359/2020 Sb., o méreni elektfiny

5. Zpracovatelé a prijemci osobnich udaj

Nase spole¢nost mlze pro zajisténi efektivnosti a odbornosti procesti vase osobni tdaje v rdmci jejich zpracovani v odivodnénych pfipadech
zpfistupnit svym zaméstnancim; a nebo smluvnim partnerlm v pozici zpracovatele osobnich Udajd; (na zékladé smlouvy o zpracovani osobnich
Udajd nebo jiného pravniho aktu) nebo smluvnim partnerdm v pozici spoleéného sprévce osobnich Udajd (na zékladé smlouvy o vzdjemnych préavech
a povinnostech spole¢nych spravcl nebo jiného pravniho aktu); nebo dalsimu sprévci osobnich tdajd v pozici pfijemce osobnich udajd.

U nasich smluvnich zpracovatell osobnich udaj vyZzadujeme obdobny organizaéné-technicky standard ochrany osobnich udajd, jaky méme
nastaven jednotné pro cely Koncern CEZ, véetné dodrzovani smluvnich podminek vztahuijicich se ke zpracovani osobnich tdajti (napf. povinnost
pouzivat pfedmétné osobni Udaje vyhradné k t&m uceldim, ke kterym jim byly predany, zékaz sdileni pfedanych osobnich udajl s dalsimi zpracovateli
osobnich udajl bez naseho predchoziho souhlasu atd.).

Naplnéni nasich pozadavkd na zpracovani predanych osobnich Udajd ovéfujeme u dotéenych smluvnich zpracovateld pred uzavienim smlouvy
o zpracovani osobnich udajl (¢i jiného pravniho aktu), béhem jejiho trvani, a i po jejim skonceni (zejména co do vymazu predanych osobnich

udajl apod.).
Zpracovatelé udajt

Kategorie zpracovatele

Cinnost

Bezpecnostni agentury

Zajisténi ochrany Zivota, zdravi a majetku (prostrednictvim externich bezpecnostnich agentur).

Dalsi spoleénosti ze skupiny CEZ

CEZ Distribuce a. s., je jednou ze spole&nosti Skupiny CEZ a pro zajisténi kvalitnich sluzeb vyuzivani
i spolupréace s matefskgu spole¢nosti a dalsimi dcefinymi spole¢nostmi, které jsou blize uvedeny
na strankach Skupina CEZ.

Dodavatele nebo poskytovatelé sluzeb

Naptr. zhotovitelé projektové dokumentace ¢i realizace energetickych staveb véetné souvisejicich opatreni,
dodavatelé kamerovych systémd, osoby provadéjici kontrolu odbérnych mist, spole¢nosti poskytujici
spravu a archivaci smluv a souvisejicich dokumenta.

Drzitelé licence na obchod s elektfinou

Vykon licencované ¢innosti obchodnika s elektfinou.

Marketing a komunikace

Zajisténi komunikace s vefejnosti, véetné realizace i reklamnich akci, komunika¢nich material
a marketingovych vyzkumd.

Personalni agentury

Zajisténi ndboru a vybéru vhodnych uchazec¢l o zaméstnani.

IT sluzby a dodavatelé softwar(i

Vyvoj a Udrzba relevantnich IT systémd, webovych stranek, apod.

Postovni a kuryrni sluzby

Postovni sluzby véetné dodani poukazané penézni ¢astky, dale preprava postovnich zasilek a kuryrni
preprava zasilek.

Pravni sluzby a poradenstvi

Poskytovani pravnich sluzeb a poradenstvi.

Znalci a odhadci

Poskytovani znaleckych sluzeb a sluzeb odhadc.

Zplnomocnény subjekt

Viystupovani a pravni jednani jménem zmocnitele (v tomto pripadé CEZ, a. s)) na zékladé plné moci & smlouvy.

PFijemci osobnich udajt

Vase osobni Udaje mohou byt predany tretim subjektlim, které jsou opravnény ziskat takovéto osobni Udaje. Jedna se napfiklad o darnové, spravni
¢iregulaéni organy. V takovych prfipadech predavame udaje na zakladé iniciativy dozadujicich instituci, které jsou opravnény vyzadat si informace o
vas a Vase Udaje poskytujeme vyhradné jen tehdy, pokud nam takovou povinnost stanovi pfislusny pravni predpis. Nase spole¢nost véak mize témto
organdim vase osobni Udaje poskytnout i z vlastniho rozhodnuti, pokud ma podezieni ze spachani trestného ¢inu nebo prestupku (napf. v pripadé
zjisténého neopravnéného odbéru elektriny).

Nase spole¢nost predava osobni Udaje zejména témto prijemcim:

. Energeticky regula¢ni urad
. Operéator trhu OTE, a.s.
. Urad prace Ceské republiky

. Organy &inné v trestnim Fizeni (soudy, statni zastupitelstvi a Policie CR)
L] Poskytovatelé pracovné-lékarskych sluzeb

] Spolec¢nosti poskytujici sluzby pojisténi a feSeni §kodnich udalosti

] Statni urad inspekce prace

] Narodni bezpe&nostni urad

] Narodni urad pro kybernetickou a informacéni bezpe¢nost
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6. Predéavani osobnich udaji do tretich zemi

Nase spole&nost zpracovava at jiz pfimo nebo prosttednictvim svych smluvnich zpracovatel(l vage osobni Udaje primarné na tzemi Ceské republiky,
pfipadné na Uzemi Evropské unie (déle jen ,EU"), kde jsou prostfednictvim Narizeni GDPR platného a uc¢inného pro celou Evropskou unii, resp.
Evropsky hospodafisky prostor (déle jen ,EHS"), nastaveny stejné podminky ochrany a zabezpeceni zpracovani osobnich Udaji.Vyjimecné jsou
osobni Udaje predavany do tietich zemi nebo mezindrodnim organizacim. V téchto pripadech pred pifedanim osobnich tdajl posuzujeme, zda
vybrany spravce ¢i zpracovatel poskytuje vhodné zéruky a podminky, véetné vymahatelnosti vasich prav, jakoZzto subjektd udajl, za sou¢asného
posouzeni U¢inné pravni ochrany osobnich udajd v dané zemi.

K predani vasich osobnich udajd do tretich zemi nebo mezinarodnich organizaci tak mdze dojit jen pfi spinéni téchto podminek:

] v(ci vybrané treti zemi / mezinarodni organizaci existuje rozhodnuti Evropské komise, v ramci kterého bylo shledano, Ze tato treti zemé /
mezinarodni organizace zajistuje odpovidajici trovern ochrany osobnich tdajd;

] vybrany zpracovatel nebo dal$i zpracovatel je schopen poskytnout vhodné organizaéné-technické zaruky a v zemi tohoto zpracovatele,
dalsiho zpracovatele, existuje vymahatelnost préva subjektl Udajd a U¢inna pravni ochrana subjektd Udajd.

Vhodnymi zarukami mohou byt:

a) pravné zavazné a vymahatelné nastroje mezi organy verejné moci nebo verejnymi subjekty;

b) zavazna podnikova pravidla;
c) standardni doloZzky o ochrané osobnich udajd pfijatych Evropskou komisi;
d) standardni doloZky o ochrané tdajl prijatych relevantnim dozorovym tfadem a schvélenych Evropskou komisi;

e) schvéleny kodex chovani se zadvaznymi a vymahatelnymi zévazky zpracovatele ve tfeti zemi uplatfiovat vhodné zaruky, a to i ohledné prav
subjektl udajl;

f) schvaleny mechanismus pro vydani osvedcéeni spolu se zédvaznymi a vymahatelnymi zavazky zpracovatele ve treti zemi uplatriovat vhodné
zaruky, a to i ohledné prav subjektd udajd.

7. Cookies a dalsi zpracovani v digitalnim prostredi

Jako vétsina internetovych stranek, i nase stranky pouzivaji cookies. Svij souhlas se zpracovanim cookies miiZzete zménit nebo odvolat. Podrobné
informace v¢. aktualniho nastaveni a zmény nebo odvoléni souhlasu k souborlim cookies jsou vam k dispozici v zépati stranek www.cezdistribuce.
cz pod odkazem Informace o webu. Nase spole¢nost vam nabizi moznost vyuzivat i rlizna portélova feseni, napt. Distribuéni portdl, Geoportal,
Portal namérenych dat, portal Standardy pro dodavatele apod. Na elektronickych portélech, které vyuzivate pro obsluhu sluzeb, vdm zobrazujeme
zékladni informace o vés a poskytovanych sluzbéach a tyto informace spravujeme, abychom vam obsluhu téchto sluzeb usnadnili. Konkrétni udaje
ve spoluprdci s vami udrzujeme v aktualnim stavu.

Abyste méli snadno pristupnym zplsobem a v souladu s legislativnimi poZzadavky k dispozici aktualni informace o planovanych odstavkach,
poskytujeme vam rovnéz sluzbu zasilani servisnich zprév a informaci o planovanych odstévkach a poruchach.

Pro zajisténi nékterych sluzeb (napf. Nejde mi elektiina a mobilni aplikace Proud dostupnou ke stazeni na App Store a Google Play) vyuzivdame
poskytovatele cloudovych sluzeb, a to vzdy za dodrzeni véech bezpecnostnich pravidel a predpist. Zejména dbdme na to, aby Udaje byly skladovany
na Uzemi Evropské unie, resp. EHS. Pro informovani o dostupnosti distribu¢ni soustavy k poskytovani podprnych sluzeb - sluzeb vykonové
rovnovahy (PpS SVR) je k dispozici poskytovatellm PpS SVR také informaéni systém Sitovy semafor.

8. Vase préva k zajisténi ochrany osobnich udaj

Nase spolecnost usiluje o transparentni a korektni zpracovani vasich osobnich Udajl a zajisténi jejich nalezité ochrany, vzdy v souladu s pfislusnymi
pravnimi predpisy. Abychom vas ujistili o nasem odpovédném pristupu ke zpracovani vasich tdajd, jsme pripraveni rychle a profesionalné reagovat
na vase opravnéné pozadavky, kterymi si mdzete ovérit nasi odpovédnost pfi zpracovani vasich Udajl a pripadné ndm pomoci napravit nedostatky.

] Pokud se zpracovani osobnich udajd zakldda na vasem souhlasu, méate pravo svij souhlas pro budouci zpracovani kdykoli odvolat.

] Mate prévo od nas jako sprévce Udajl pozadovat pristup ke svym osobnim Udajim a podrobné;jsi informace o jejich zpracovani.

] Mate prévo od nas pozadovat opravu vasich nepresnych nebo netplnych osobnich udajd.

] Méte prévo nas pozadat o poskytnuti vasich osobnich Udajl v béZné pouzivaném a strojové citelném formatu, umoznujicim jejich predani

jinému spravci, pokud jsme je ziskali na zékladé vaseho souhlasu nebo v souvislosti s uzaviranim a plnénim smlouvy, a jsou zpracovany
automatizované.

] Mate prévo podat ndmitku tykajici se zpracovani nékterych nebo vsech vasich osobnich udajl na zédkladé pravniho titulu dle ¢l. 6 odst. 1
pism. e) a f) Narizeni GDRP.

. Mate pravo nds pozadat o vymaz vasich osobnich tdajl. Vymaz vasich osobnich tdajl provadime, pokud zjistime, Ze jiz nemame zadny pravni
dlvod pro jejich dalsi zpracovani.
] V pripadé automatizovaného rozhodovani mate tato prava:
= na lidsky zésah - zajistime vyhodnoceni Zaddosti na§im zaméstnancem
= vyjadfrit svj ndzor - prihlédneme k veskerym vasim relevantnim nazordim
= pravo napadnout rozhodnuti.
. Méte pravo podat stiznost Uradu pro ochranu osobnich tdajd.

Dovolujeme si informovat, Ze vykon prav subjektd tdajd podle ¢l. 12 az 22 Narizeni GDPR mUze byt v souladu s ¢l. 23 odst. 1 Nafizeni GDPR omezen.
Podrobné informace ohledné vasich prav véetné zplsob vykonu vasich prav v pfipadé ochrany osobnich udajl naleznete zde.
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9. Slovnik pojm0 a zkratek

Cookies

Kratky textovy soubor, ktery navstivena webova stranka odesla do prohlizece. Umozniuje webu zaznamenat
informace o vasi navstéve, napriklad preferovany jazyk a dal$i nastaveni. PFisti ndvstéva stranek tak mdze byt snazsi

Dozorovy urad

Urad v CR zfizen jako Urad pro ochranu osobnich tdaj (dale jen "UOOU") zadkonem o zpracovani osobnich tdajd.
Jsou mu svéreny kompetence Ustiedniho spravniho Uradu pro oblast ochrany osobnich Udajl i v rozsahu stanovené
timto zédkonem a dal§i kompetence stanovené zvlastnim pravnim predpisem.

Energeticky zakon (,,EZ)

Zakon ¢&. 458/2000 Sb.,. o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné
nékterych zékon(, ve znéni pozdéjsich predpisC.

Koncern CEZ

Podnikatelské seskupeni deklarované podle § 79 odst. 3 zakona ¢. 90/2012 Sb., (ZOK), v jehoz cCele stoji fidici osob
a spole¢nost CEZ, a. s., a jehoz soucasti jsou dalsi fizené osoby. Pfehled Informaci o zpracovani osobnich udajd
v§ech spole¢nosti Koncernu CEZ je dostupny zde: Informaéni memoranda koncernovych spole¢nosti Skupiny CEZ.

Narizeni GDPR

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 201 6/679 ze dne 27. dubna 201 6 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl a o volném pohybu téchto udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajd).

Osobni Gdaj (dale jen ,,0U")

Veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé¢; identifikovatelnou fyzickou osobou je
fyzickd osoba, kterou Ize pfimo &i nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urgity identifikator, napfiklad jméno,
identifika¢ni &islo, lokacni Udaje, sitovy identifikator nebo na jeden ¢&i vice zvlastnich prvka fyzicke, fyziologicke,
genetické, psychické, ekonomicke, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby.

Povéfenec pro ochranu OU

Osoba jmenovana pro cely Koncern CEZ a vybrané spole&nosti Skupiny CEZ podle &l. 37 Natizeni GDPR. Povétenec
pro ochranu osobnich tdajl (déle téz jako ,,DPO") ma samostatnou odpovédnost za vymezenou oblast ochrany
osobnich tidajt pro Koncern CEZ a vybrané spoleénosti Skupiny CEZ a je partnerem pro jednani s UOOU a subjekty
udajl. Odpovédnosti povérence pro ochranu osobnich Udajli je zejména chranit zajmy subjektd udaja.

P

=«

ijjemce

[

Fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny subjekt, kterym jsou osobni Udaje
poskytnuty, at uz se jednd o treti stranu, ¢i nikoli. Pfijemce disponuje zédkonnou, smluvni &i jinou pravomoct
zpracovavat osobni Udaje. Jednd se o jiné spravce &i zpracovatele napriklad o dafiove, sprévni ¢i regulaéni organy.
Avsak orgdny verejné moci, které mohou ziskavat osobni idaje v rdmci zvlastniho Setfeni v souladu s pravem
&lenského statu, se za piijemce nepovazuji; zpracovani téchto osobnich tdajl témito organy verejné moci musi byt
v souladu s pouzitelnymi pravidly ochrany Udajd pro dané ucely zpracovani.

Skupina CEZ

Skupina CEZ predstavuje seskupeni vice spoleénosti kolem mateiské spoleénosti CEZ, a. s., podnikajicich predevsim
v oblasti energetiky, propojené s touto materskou spole¢nosti zejména prostrednictvim majetkovych ucasti.

Spravce osobnich udaja

Pravnicka osoba (spole¢nost CEZ Distribuce, a. s.), ktera uréuje Ucel a prostifedky zpracovani osobnich Gdajd, provadi
zpracovani a odpovida za néj. Spravce mlze zmocnit nebo povéfit zpracovanim osobnich Gdajl Zpracovatele.

Subjekt udajt (dale jen ,,SU")

Fyzicka osoba, k niz se osobni Udaje vztahuji. Subjekt Gdajd se povaZuje za identifikovany, nebo identifikovatelny,
jestlize Ize na zékladé jednoho &i vice osobnich tdajl pfimo &i nepiimo zjistit jeho identitu.

Test primérenosti

Posouzeni zadosti subjektu udajd Spravcem, je-li zddost subjektu Udajl zjevné nedlivodna nebo
nepfimérena,zejména protoze se opakuje. Za zjevné nedtivodné mohou byt povazovéany zadosti napf. v pfipadé, ze
na prvni pohled zcela postradaji od@vodnéni (v pripadé, kdy je odlvodnéni nezbytné) a nelze ani vykladem posoudit,
o co se subjektu udajl jedna (prikladem mUze byt ndmitka proti zpracovani dle ¢l. 21 odst. 1 Nafizeni GDPR, pokud
SU v zadosti neuvede informace o své situaci, které umozni Spravci posoudit, zda prevazuje opravnény zajem

nad z&djmem subjektu udajd). Za zjevné neprimérenou mohou byt zadosti povazovany zejména tehdy, pokud se
bezdlvodné opakuiji nebo je jich velky pocet. Toto nelze pausalizovat, vzdy je tfeba posuzovat v kontextu daného
pripadu. Zjevnou nedlivodnost nebo neprimérenost zadosti dokladéa Sprévce a oddvodnuje ji ve sdéleni, kterym
subjekt Udajd a Povérence pro ochranu osobnich Udajd informuje o odmitnuti Zadosti. Toto odévodnéni musi
Sprévce zdokumentovat a ulozit pro pripadnou kontrolu Dozorového uradu.

Zzou

Zékon ¢.110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, ve znéni pozdéjsich predpis.

Zpracovani osobnich udajt

Jakakoliv operace nebo soubor operaci s osobnimi Udaji nebo soubory osobnich Udajd, ktery je provadén pomoci
¢i bez pomoci automatizovanych postupd, jako je shromazdéni, zaznamenani, usporadani, strukturovani, ulozeni,
prizplsobeni nebo pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouziti, zpfistupnéni pfenosem, sifeni nebo jakékoliv jiné
zpfistupnéni, sefazeni ¢i zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zni¢eni.

Zpracovatel osobnich udaja

Fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery zpracovava osobni tdaje
pro Sprévce.

2Zvlastni kategorie OU

Osobni Udaje, které vypovidaji o rasovém ¢i etnickém plvodu, politickych ndzorech, ndbozenském vyznani

¢i filozofickém presvédcéeni nebo ¢lenstvi v odborech, a zpracovani genetickych udajl, biometrickych udajl
za Ucelem jedinecné identifikace fyzické osoby a Udajd o zdravotnim stavu ¢i o sexudlinim zivoté nebo sexudlini
orientaci fyzické osoby.
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10. Kontaktujte nas

Pokud mate zadost nebo stiznost tykajici se zpracovani vasich osobnich Udaji nebo dotaz na osobu zodpovédnou za zpracovani osobnich

Gdajd v nadi spolenosti, kontaktujte nés prosim pomoci naseho webového formulére nebo korespondenéné na adresu CEZ Distribuce, a. s.,
Guldenerova 2577/19, 326 00 Plzen. Na vaSe zadosti, dotazy nebo stiznosti odpovime co nejdfive, nejpozdéji vSak do jednoho mésice od jejich
doruceni. Pokud bychom z divodu slozitosti feseni vasi zadosti nebo vysokého poctu Zadosti dalsich osob nedokazali vasi Zadost vyporadat veas,
budeme vas informovat o potfebném prodlouzeni Ih{ty.

Nasim povérencem pro ochranu osobnich Udajl je Mgr. Petr Brézda, LL.M. Lze ho kontaktovat prostiednictvim webového formulére nebo pisemné
na adrese Povéfenec pro ochranu osobnich udajd, CEZ, a. s., Duhova 2/1444, 140 53 Praha 4 nebo prostiednictvim datové schranky ID: ygkcds6.
Podrobnosti o moZnostech kontaktovani povérence, jeho posléni a plisobnosti pfi feseni vasich prav jsou dostupné na webové strance Povérenec
pro ochranu osobnich udajd.

11. Uginnost

Toto informaéni memorandum je u¢inné dnem zverejnéni 25. 5. 2018. Posledni aktualizace textu probéhla ke dni 1. 6. 2026.
Informace o zpracovani osobnich Udajdi zakaznikd, obchodnich partnerd a dalsich externich osob CEZ Distribuce, a. s. (Archiv ke stazent)

V priibéhu ¢asu mize dochazet ke zméné pravnich predpisl, upravuijicich pravidla a podminky zpracovani a ochrany vasich osobnich udajd, nebo
ke zméné nasich podminek, postupd a zplsobl zpracovani a ochrany vasich osobnich tdajl. Budeme vés o nich vzdy informovat prostfednictvim
aktualizace této Informace, pokud si dand zména nevyzada, abychom vam o ni dali védét také formou individuéini komunikace (dopisem nebo
elektronickou zpravou).
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