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e PATCH - oprava chyb se zachovanim zpétné kompatibility



POUZITE POJMY A ZKRATKY

Pojem / Zkratka | Popis

DIP Distribuéni portal

ESB Enterprise service bus — prostiedi publikujici webové sluzby

HDO Hrc_Jmadné délk_ové’ovlédém’ - zvaFDizeni, které Fidi Casy spinani nizkého
tarifu u dvoutarifovych elektroméru

OBCH Obchodnik (Dodavatel)

OPM Odbérné a predavaci misto

PDS Provozovatel distribuéni soustavy — CEZ Distribuce, a. s.

RSD Ramcova smlouva o zajisténi sluzby distribu¢ni soustavy

SOAP Simple Object Access Protocol

SOP Smlouva o pfipojeni

WSDL Web Service Definition Language

XSD XML Schema Definition

Z0OP Zadost o pfipojeni

1G Prvni generace

2G Druha generace

SozOU Smlouva o zpracovani osobnich udaju




1 UvoD

Tento dokument obsahuje popis procest k poskytovanym ESB sluzbam. Naleznete zde seznam
procesl(, které je mozné prostfednictvim této sluzby fesit. Dokument také obsahuje zakladni popis
jednotlivych zprav pouzivanych v daném procesu, zakladni popis kontrol a dalSi informace.

Tato sluzba slouzi pro vSechny OBCH a je alternativou pro komunikaci pfes DIP, e-mail atd. Vyuziti
tohoto komunikacniho kanalu je pro OBCH volitelné. Tato komunikace je zajisté€na prostfednictvim
XML soubort s tim, Zze v nékterych procesech bude zaroven s XML povinné zaslat soubor s pfilohou.
PFilohu bude PDS pfijimat u pfichozich pozadavk( a v nékterych pfipadech i odesilat spoleéné s XML
OBCH.

Zpravy pouzivané pro komunikaci ESB pozadavki jsou ve formatu UTILMD a APERAK. S vyjimkou
pozadavku "Dotaz na €asy spinani HDO" a "Dotaz na stav elektroméru”, kde se struktura této sluzby
odviji od typu pfenasenych dat.

Zpravy budou mezi sebou oddéleny &iselnikovym kédem, ktery vyjadri, o jaky typ zpravy a o jaky typ
procesu se jedna.



2 SEZNAM PODPOROVANYCH PROCESU

Komunikace ZOP

Komunikace SOP

Komunikace RSD

Komunikace samoodectu

Komunikace Nahlaseni samoodectu zakaznika
Komunikace dotaz na odecet

Komunikace pozadavku na preruseni pro neplaceni
Komunikace zastaveni pozadavku na pferu$eni pro neplaceni
Komunikace pozadavku na opétovné pfipojeni
Komunikace rozplombovani

Komunikace obecného pozadavku

Komunikace planovaci tabule

Komunikace zadosti o doplnéni podkladu

Notifikace

Dotaz na €asy spinani HDO

2.1 Komunikace ZOP

2.1.1 Zakladni popis procesu
Tento proces slouzi pro komunikaci zadosti o pfipojeni.

Na zakladé pozadavku zakaznika mize OBCH predat pozadavek prostfednictvim ESB sluzby na
PDS. Zaroven bude komunikace umoznovat tzv. elektronicky podpis SOP na zékladé zplnomocnéni
OBCH zakaznikem.

2.1.2 Typy pozadavka ZOP

Nové zarizeni

Zakaznik zada PDS prostfednictvim OBCH o pfipojeni nového odbérného mista. Vysledkem tohoto
procesu je vystaveni smlouvy o pfipojeni nebo smlouvy o smlouvé budouci. Tato smlouva je zaslana
zakaznikovi nebo na zakladé piné moci OBCH, ktery zadost zaslal.

Zména smlouvy

Zakaznik zada PDS prostfednictvim OBCH o zménu ve stavajicim odbérném misté. Vysledkem
tohoto procesu je vystaveni smlouvy o pfipojeni nebo smlouvy o smlouvé budouci. Tato smlouva je
zaslana zakaznikovi nebo na zakladé plné moci OBCH, ktery zadost zaslal.

Nové zafizeni — mikrozdroj

Zakaznik zada PDS prostfednictvim OBCH o pfipojeni nového mikrozdroje. Vysledkem tohoto
procesu je vystaveni smlouvy o pfipojeni nebo smlouvy o smlouvé budouci. Smlouva o pfipojeni je
zaslana zakaznikovi nebo na zakladé plné moci OBCH, ktery zadost zaslal.

Zména smlouvy — mikrozdroj

Zakaznik zada PDS prostfednictvim OBCH o zménu ve stavajicim odbérném misté s mikrozdrojem.
Vysledkem tohoto procesu je vystaveni smlouvy o pfipojeni nebo smlouvy o smlouvé budouci.
Smlouva o pfipojeni je zaslana zakaznikovi nebo na zakladé plné moci OBCH, ktery Zadost zaslal.

Storno pozadavku

Zakaznik zada PDS prostfednictvim OBCH o storno zaslaného pozadavku.

Nové zafizeni — vyrobna



Zakaznik zada PDS prostfednictvim OBCH o pfipojeni nové vyrobny. Vysledkem tohoto procesu je
vystaveni smlouvy o pfipojeni nebo smlouvy o smlouvé budouci. Smlouva o pfipojeni je zaslana
zdkaznikovi nebo na zakladé piné moci OBCH, ktery zadost zaslal.

Zména smlouvy — vyrobna

Zakaznik zada PDS prostfednictvim OBCH o zménu ve stavajici vyrobné.
Vysledkem tohoto procesu je vystaveni smlouvy o pfipojeni nebo smlouvy o smlouvé budouci.
Smlouva o pfipojeni je zaslana zakaznikovi nebo na zakladé plné moci OBCH, ktery zadost zaslal.

Nové zarizeni — akumulace

Zakaznik zada PDS prostrednictvim OBCH o pfipojeni nového zafizeni pro ukladani elektfiny.
Vysledkem tohoto procesu je vystaveni smlouvy o pfipojeni nebo smlouvy o smlouvé budouci.
Smlouva o pfipojeni je zaslana zakaznikovi nebo na zakladé pIné moci OBCH, ktery zadost zaslal.

Zména smlouvy — akumulace

Z3akaznik zada PDS prostiednictvim OBCH o zménu ve stavajicim zafizeni pro ukladani elektfiny.
Vysledkem tohoto procesu je vystaveni smlouvy o pfipojeni nebo smlouvy o smlouvé budouci.
Smlouva o pfipojeni je zaslana zakaznikovi nebo na zakladé pIné moci OBCH, ktery Zadost zaslal.

2.1.2.1 Podminky pro vyuziti procesu

Pro plnohodnotné vyuziti komunika&niho scénare zadosti o pfipojeni je nezbytné ze strany OBCH
implementovat také komunikaéni scénaf 97M — Notifikace, 17M — Zaslani navrhu SOP a 96M —
Zadost o dopInéni podkladu.

Podminkou pro tuto komunikaci je mit uzavienou SoZOU a Cestné prohlaseni ke zjednodusenému
predavani podkladd (pro OBCH).

Nedilnou sougasti komunikace ZOP je polozka SV1 (Souhlas vlastnikd dotéenych nemovitosti), kde
OBCH potvrzuje, Ze disponuje pfislusnym dokumentem.

2.1.3 Schéma procesu

B REQ1 - REQUEST
RES1 - RESPONSE (OK/KO)

ANS2 - ANSWER - OPTIONAL _
RES2 - RESPONSE

ANS3 - ANSWER (OK/KO) N
RES3 - RESPONSE

( _________________
2.14 Popis procesu
Ref. Transakce Odesilatel  Prijemce Cinnost
Typ zpravy MSG  Akce
1 REQ1 10A | PozZadavek: OBCH PDS Prijeti zpravy

ZOP



2 RES1 10B | Potvrzeni/Zamitnuti PDS OBCH Kontroly zpravy:

(OK/KO) poZadavku K1, K2, K3
3 ANS2 10E | Prubézna informace o PDS OBCH Informace o zaloZeni
re$eni ZOP ZOP.
Informace o prabézném
feseni ZOP.

V ramci procesu muze
byt tato zprava
komunikovana N-krat.

4 RES2 10F | Potvrzeni prijeti OBCH PDS

5 ANS3 10C | Vyjadreni PDS: PDS OBCH Akceptace/Zamitnuti
ZOP: OK/KO poZadavku
Tech. podminky
pfipojeni: OK/KO

6 RES3 10D | Potvrzeni pfijeti OBCH PDS

2.2 Komunikace SOP

2.2.1 Zakladni popis procesu

Tento proces slouzi pro komunikaci zadosti o uzavreni, ukonceni a zmény smlouvy o pfipojeni mezi
zdkaznikem a PDS.

Na zakladé pozadavku zakaznika mize OBCH pfedat poZzadavek prostfednictvim ESB sluzby na
PDS. Zaroven bude komunikace umoznovat tzv. elektronicky podpis SOP na zékladé zplnomocnéni
OBCH zakaznikem.

2.2.2 Typy pozadavku SOP
V ramci tohoto procesu mize OBCH komunikovat tyto pozadavky:
SOP Nové zafizeni

Zakaznik doklada PDS prostfednictvim OBCH podklady pro spinéni podminek stanovené v ZOP.
Vysledkem tohoto procesu jsou splnéné podminky pfipojeni, nebo zaslani navrhu SOP.

SOP Prepis

Zakaznik doklada PDS prostfednictvim OBCH podklady pro uzavieni SOP z diivodu zmény zakaznika
v daném OPM.

SOP Zména smlouvy

Zakaznik doklada PDS prostfednictvim OBCH podklady pro zménu technickych a obchodnich udaji
obsaZenych v SOP.

SOP Stavajici

Zakaznik pozaduje od PDS prostfednictvim OBCH vystaveni SOP bez zmény technickych a
obchodnich udaju.

SOP Rezervace

Zakaznik doklada PDS prostfednictvim OBCH podklady pro uzavieni SOP pro OPM s platnou
rezervaci pfikonu.

SOP Vypovéd
Zakaznik doklada PDS prostfednictvim OBCH zadost o ukonéeni SOP.
SOP Splnéni podminek

Pro ovéfeni, zda ma zakaznik s PDS uzavienu SOP a jsou splnény smluvni podminky véetné
technickych podminek pfipojeni.

SOP Uzavrieni

Pozadavek pouzije OBCH v pfipadech, kdy zasila elektronicky podepsanou SOP
za zékaznika na zakladé plné moci.



2.2.3 Schéma procesu

PDS OBCH

. REQ1 - REQUEST
RES1 - RESPONSE (OK/KO)

ANS3 - ANSWER (OK/KO) N
RES3 - RESPONSE

2.2.4 Popis procesu

Ref. Transakce Odesilatel Prijemce = Cinnost
Typ zpravy  MSG Akce
1 REQ1 11A PoZadavek: OBCH PDS Prijeti zpravy
SOP
2 RES1 11B Potvrzeni/Zamitnuti poZadavku PDS OBCH Kontroly zpravy:
(OK/KO) K1, K2, K3
3 ANS3 11C Vyjadreni PDS: PDS OBCH Akceptace/Zamitnuti
SOP: OK/KO poZadavku
Tech. podminky pripojeni: OK/KO
4 RES3 11D Potvrzeni prijeti OBCH PDS

2.2.5 Typy pozadavku SOP pro jednodenni prepis

SOP Prepis jednodenni

Zakaznik doklada PDS prostfednictvim OBCH podklady pro uzavieni SOP z divodu zmény zakaznika
v daném OPM.

SOP Vypovéd jednodenni
Zakaznik doklada PDS prostfednictvim OBCH Zadost o ukonéeni SOP.

SOP Uzavfeni jednodenni
Pozadavek pouzije OBCH v pfipadech, kdy zasila elektronicky podepsanou SOP za zakaznika
na zakladé pIné moci.

SOP Storno jednodenni
Pozadavek pouzije OBCH v pfipadech, kdy zaslal SOP vypovéd, nebo prepis k jednodennimu prepisu
s chybnymi daty.

2.2.5.1 Podminky pro vyuziti procesu jednodenni prepis

Pro plnohodnotné vyuzit komunikacniho scénare pro jednodenni pfepis je nezbytné ze strany OBCH
implementovat i komunikacni scénar 97M — Notifikace.

Podminkou pro tuto komunikaci je mit uzavienou SoZOU a Cestné prohlaseni ke zjednodusenému
predavani podkladu (pro OBCH).

10



Nedilnou soucasti komunikace SOP jsou nize uvedené polozky, kde OBCH potvrzuje, Ze disponuje
pFislusnym dokumentem:

- PM1 - PIna moc OBCH
- CP1 - Cestné prohlaseni k ukonéeni SoP

- CP2 - Cestné prohlaseni o vztahu k nemovitosti

2.2.6 Schéma procesu — jednodenni prepis

. REQ1 - REQUEST
RES1 - RESPONSE (OK/KO)

ANS2 - ANSWER - OPTIONAL _
RES2 - RESPONSE

ANS3 - ANSWER (OK/KO) R
RES3 - RESPONSE

( _________________
2.2.7 Popis procesu — jednodenni prepis
Ref. Transakce Odesilatel Prijemce Cinnost
Typ zpravy MSG  Akce

1 REQ1 12A PoZadavek: OBCH PDS Prijeti zpravy
SOP

2 RES1 (OK) 12B Potvrzeni/Zamitnuti | PDS OBCH Kontroly zpravy:
poZadavku K1, K2, K3, K4

3 ANS2 12E Informace o PDS OBCH Informace o manualni
manualni validaci validaci SOP
SOP (od PDS)

4 RES2 12F Potvrzeni prijeti OBCH PDS

5 ANS3 12C Vyjadreni PDS PDS OBCH Akceptace/Zamitnuti
(OK/KO) poZadavku

6 RES3 12D Potvrzeni prijeti OBCH PDS

2.2.8 Zaslani navrhu SOP ze strany PDS
Tento proces slouzi pro komunikaci navrhu smlouvy o pfipojeni.

V ramci jednotlivych procest muze PDS na zakladé dolozené piné moci zaslat navrh SOP OBCH
k elektronickému podpisu.

Navrh SOP prostfednictvim ESB zasilame v pfipadech, kdy inicialni zprava byla taktéz pfijata pfes
ESB.

Podepsanou SOP zasila OBCH zpét (prostifednictvim ESB) komunikaci SOP - uzavfeni.

2.2.9 Typy pozadavkl pro komunikaci navrhtt SOP
SOP - navrh SOP v procesu zmény sazby

Zakaznik zada PDS prostfednictvim OBCH o zménu sazby na odbérném misté. V nékterych
pfipadech dojde k vystaveni nové SOP. Pokud OBCH v komunikaci RSD uvede, ze je pro vyfizeni
této SOP zplnomocnén, zasilame tuto SOP prostfednictvim zpravy — zaslani navrhu SOP (MSG 17M).

11



SOP1 - navrh SOP v procesu zadosti o pfFipojeni

Na zakladé pozadavku zakaznika mize OBCH predat poZzadavek prostfednictvim ESB na PDS.
Pokud zakaznik zplnomocni OBCH pro uzavieni SOP, je navrh SOP zaslan prostfednictvim zpravy —
zaslani navrhu SOP (MSG 17M).

V pfipadé zadosti o kratkodoby odbér mlze byt soucasti této komunikace také faktura za zajisténi
kratkodobého pfipojeni.

2.2.10 Schéma procesu — zaslani navrhu SOP ze strany PDS

PDS OBCH

NOT1-NOTICE

RES1-RESPONSE (OK/KO)

2.2.11 Popis procesu — zaslani navrhu SOP ze strany PDS
|

[ e

Typzprivy ~ MSG  Akce
1 NOT1 17M | Zaslani navrhu SOP PDS OBCH Zaslani navrhu SOP
2 RES1 17N | Potvrzeni pfijeti OBCH PDS

2.3 Komunikace RSD

2.3.1 Zakladni popis procesu

Tento proces slouzi pro komunikaci zadosti o uzavfeni, ukonéeni a zmény pfilohy RSD mezi OBCH a
PDS.

U v8ech stavll pozadavkd RSD je v inicialni zpravé pfiloha nepovinna.

2.3.2 Typy stavi RSD

0Ob Jednéa-li se o zménu technickych udaji odbérného nebo predavaciho mista napr. § 34 odst. 7.

1 Jednéa-li se o nové odbérné misto zakaznika

2a Z_ména dat zé?kaznika — jméno a pfijmeni/Obchodni firma, ICO/datum narozeni, kontaktni osoba
(jméno, e-mail, telefon)

2b Zmeéna fakturaéni adresy

2c Zména adresy odbérného mista

2d Zména sazby/zména rezervované kapacity

2e Zména v regulacnich stupnich — zafazeni do regulacnich stuprili a kontaktni osoba

2f Zména technickych parametr(i — zména rez. pfikonu, jistiCe, poctu fazi, TDD

3 Jedna-li se o zménu zakaznika ve stavajicim odb&érném misté (prepis)

12



5a Standardni zména (zména dodavatele bez prepisu)

5b Po neopravnéném odbéru (zména dodavatele po neopravnéném odbéru)

5c Po stavu dodavatel posledni instance (zména dodavatele z dodavatele posledni instance)
5d Standardni zména (zména dodavatele s prepisem)

5e Zrychlena zména dodavatele pfed DPI

5f Zména typu smlouvy

6 Jedna-li se o demontaz elektroméru a ukonéeni odbéru v odbérném misté

7 Jedna-li se o prodlouzeni dodavky podle § 30b odst. 2

8 Jedna-li se o prodlouzeni dodavky podle § 30b odst. 3

2.3.2.1 Podminky pro vyuziti procesu RSD 2f prostirednictvim ESB komunikace

Pro plnohodnotné vyuziti komunikacniho scénafe RSD 2f je nezbytné ze strany OBCH implementovat
i nasledujici komunikaéni scénare:

17M — Zaslani navrhu SOP
27M — Zaslani RSD 0b
97M — Notifikace

Tato povinnost plati v pfipadé feSeni nové implementace komunikaéniho scénare RSD 2f.

2.3.3

PDS

OBCH

REQ1 - REQUEST

RES1 - RESPONSE (OK/KO)

ANS3 - ANSWER (OK/KO)

RES3 - RESPONSE

Schéma procesu pro RSD se stavem OPM 1 - 8

( _________________
2.3.4 Popis procesu pro RSD se stavem OPM 1 - 8
Ref. Transakce Odesilatel  Prijemce Cinnost
Typ zprdvy  MSG Akce
1 REQ1 21A Pozadavek: OBCH PDS Prijeti zpravy
RDS
2 RES1 21B Potvrzeni/Zamitnuti PDS OBCH Kontroly zpravy:
(OK/KO) poZadavku K1, K2, K3, K4
3 ANS3 21C Vyjadreni PDS (OK/KO) PDS OBCH Akceptace/Zamitnuti
poZadavku
4 RES3 21D Potvrzeni pfijeti OBCH PDS
2.3.5 Schéma procesu pro RSD se stavem OPM 0b

Tento proces slouzi pro komunikaci navrhu ramcové smlouvy RSD Ob.
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PDS OBCH
NOT1-NOTICE
>
RES1-RESPONSE (OK/KO)
{ __________________
2.3.6 Popis procesu pro RSD se stavem OPM 0b
Ref. Transakce Odesilatel
Typ zpravy MSG  Akce
1 NOT1 27M | Zaslani RSD 0b PDS
2 RES1 27N | Potvrzeni prijeti OBCH

2.4 Komunikace samoodectu

241

Zakladni popis procesu

Prijemce

OBCH
PDS

Cinnost

Zaslani RSD 0b

Tento proces slouzi pro nahlaseni samoodec¢tu OBCH za zakaznika v pfipadé OPM s typem méreni C
(nepriibéhové méreni).

V inicialni zpravé tohoto procesu neni mozné zaslat prilohy.

24.2

PDS

REQ1 - REQUEST

Schéma procesu

OBCH

RES1 - RESPONSE (OK/KO)

ANS3 - ANSWER (OK/KO)

RES3 - RESPONSE

Transakce
Akce
Pozadavek:
Samoodecet
Potvrzeni/Zamitnuti
poZadavku
Vyjadreni PDS:

( ___________
2.4.3 Popis procesu
Ref.
Typ zpravy @ MSG
1 REQ1 35A
2 RES1 358
(OK/KO)
3 ANS3 35C
4 RES3 35D

Potvrzeni prijeti

Odesilatel

OBCH

PDS

PDS

OBCH

Prijemce
PDS
OBCH
OBCH

PDS

Cinnost
Prijeti zpravy

Kontroly zpravy:

K1, K2, K3, K4
Akceptace/Zamitnuti
poZadavku
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2.5 Komunikace dotazu na odecet

251 Zakladni popis procesu

Tento proces slouzi pro ovéreni nahlaseného stavu elektroméru zakaznikem OBCH oproti datlim
evidovanym u PDS.

2.5.2 Schéma procesu
PDS OBCH

REQ1-REQUEST]

.
-

RES1-RESPONSE (OK/KO)

2.5.3 Popis procesu
Ref. Transakce Odesilatel = Prijemce Cinnost
Typ zpravy MSG  Akce
1 REQ1 36A | Dotaz na odecet OBCH PDS Prijeti zpravy
2 RES1 36C | Potvrzeni/Zamitnuti PDS OBCH Kontroly zpravy:
(OK/KO) poZadavku K1, K2, K3, K4

2.6 Komunikace Nahlaseni samoodecétu zakaznika

2.6.1 Zakladni popis procesu

Tento proces slouzi pro pfedani nahlaSeného samoodectu od zakaznika smérem na OBCH, v pfipadé

OPM s typem méfeni C (neprib&hové méreni).

2.6.2 Schéma procesu
PDS OBCH

NOT1-NOTICE

e
-

RES1-RESPON SE (OK/KO)

€ e e e e — - -
2.6.3 Popis procesu pro Nahlaseni samoodectu zakaznika
Ref. Transakce Odesilatel  Prijemce Cinnost
Typ zpravy MSG  Akce
1 NOT1 37M | Zaslani SAMO PDS OBCH Zaslani Samoodectu
2 RES1 37N | Potvrzeni pfijeti OBCH PDS
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2.7 Komunikace pozadavku na preruseni pro neplaceni

2.7.1 Zakladni popis procesu

Tento proces slouzi pro pozadavky OBCH pro pferuseni OPM z divodu neplaceni. V ramci tohoto
procesu muze PDS informovat OBCH o posunuti poZzadovaného data preruseni OPM prostfednictvim
zpravy ANS2 - ANSWER. Komunikace bude dokonéena po zaslani RES2 OBCH do PDS.

V inicialni zpraveé tohoto procesu neni mozné zaslat pfilohy.

2.7.2 Schéma procesu

. REQ1 - REQUEST
REST - RESPONSE (OK/KO)

ANS2 - ANSWER - OPTIONAL N
RES2 - RESPONSE

ANS3 - ANSWER [OK/KO) N
RES3 - RESPONSE

{ _________________
2.7.3 Popis procesu
Ref. Transakce Odesilatel Prijemce Cinnost
Typ zpravy MSG  Akce

1 REQ1 51A PozZadavek: OBCH PDS Prijeti zpravy
Preru$eni pro
neplaceni

2 RES1 (OK) 51B Potvrzeni/Zamitnuti | PDS OBCH Kontroly zpravy:
poZadavku K1, K2, K3, K4

3 ANS2 51E Informace o PDS OBCH Informace o posunuti
posunu terminu terminu pferu$eni pro
pferuseni pro neplaceni
neplaceni (od PDS)

4 RES2 51F Potvrzeni prijeti OBCH PDS

5 ANS3 51C Vyjadreni PDS PDS OBCH Akceptace/Zamitnuti
(OK/KO) poZadavku

6 RES3 51D Potvrzeni prijeti OBCH PDS

2.8 Komunikace zastaveni pozadavku na preruseni pro neplaceni

2.8.1 Zakladni popis procesu

Tento proces slouzi pro pozadavky OBCH na zastaveni jiz zadaného pozadavku na pferuseni OPM
z diivodu neplaceni.

V inicialni zpravé tohoto procesu neni mozné zaslat pfilohy.
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2.8.2 Schéma procesu

PDS OBCH

. REQ1 - REQUEST
RES1 - RESPONSE (OK/KO)

ANS3 - ANSWER [OK/KO) _
RES3 - RESPONSE

{ _________________
2.8.3 Popis procesu
Ref. Transakce Odesilatel Prijemce Cinnost
Typ zpravy MSG  Akce
1 REQ1 5ZA PozZadavek: OBCH PDS Prijeti zpravy
Zastaveni
pferuseni pro
neplaceni
2 RES1 5ZB Potvrzeni/Zamitnuti | PDS OBCH Kontroly zpravy:
(OK/KO) poZadavku K1, K2, K3, K4
3 ANS3 5ZC Vyjadreni PDS PDS OBCH Akceptace/Zamitnuti
(OK/KO) poZadavku
4 RES3 5ZD Potvrzeni prijeti OBCH PDS

2.9 Komunikace pozadavku na opétovné pripojeni

29.1 Zakladni popis procesu

Tento proces slouzi pro pozadavky OBCH pro opétovné pfipojeni OPM preruseného z divodu
neplaceni. V inicialni zpravé tohoto procesu neni mozné zaslat pfilohy.

2.9.2 Schéma procesu

PDS OBCH

. REQ1 - REQUEST
RES1 - RESPONSE (OK/KO)

ANS3 - ANSWER [OK/KO) _
RES3 - RESPONSE
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293

Popis procesu

Transakce
Akce
Pozadavek: Zastaveni

pferuseni pro neplaceni
Potvrzeni/Zamitnuti poZadavku

Viyjadreni PDS (OK/KO)

Potvrzeni prijeti

Odesilatel Prijemce
OBCH PDS

PDS OBCH
PDS OBCH
OBCH PDS

Komunikace procesu Rozplombovani

Ref.
Typ zpravy MSG
1 REQ1 52A
2 RES1 52B
(OK/KO)
3 ANS3 52C
4 RES3 52D
2.10
2.10.1

Zakladni popis procesu

Cinnost
Prijeti zpravy

Kontroly zpravy:

K1, K2, K3, K4
Akceptace/ Zamitnuti
poZadavku

Tento proces slouzi pro komunikaci Zadosti o rozplombovani. Na zakladé pozadavku zakaznika muze
OBCH predat pozadavek prostfednictvim ESB sluzby na PDS.

2.10.2 Schéma procesu
PDS OBCH
_ REQ1 - REQUEST
RES1 - RESPONSE (OK/KO) _ _ _ _ _
AMNS3 - ANSWER (OK/KO)
- —————__._ RES3 RESPONSE
2.10.3 Popis procesu
Ref. Transakce
Typ zpravy MSG  Akce
1 REQ1 53A | PoZadavek:
Rozplombovani
2 RES1 53B | Potvrzeni/Zamitnuti
(OK/KO) poZadavku
3 ANS3 53C | Vyjadreni PDS:
4 RES3 53D | Potvrzeni prijeti

2.11 Komunikace obecného pozadavku

2111

Zakladni popis procesu

Odesilatel

OBCH

PDS

PDS

OBCH

Prijemce Cinnost
PDS Prijeti zpravy
OBCH Kontroly zpravy:
K1, K2, K3, K4
OBCH Akceptace/Zamitnuti
poZadavku
PDS

V ramci tohoto procesu mize OBCH komunikovat vSechny pozadavky vypsané nize.

Dle typu pozadavku je mozné inicialni zpravu zaslat s/bez pfilohy.
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2.11.2

Typy obecného pozadavku

1 Obecny pozadavek

2 | Zédost o pfelozku

3 | Zédost o rozplombovani

4 Zédost o vytydeni kabelového vedeni v terénu

5 | Zadost o izolaci vedeni

6 PoZadavek na odstavku sité

7 Zédost o souhlas s &innosti a umisténim stavby v ochranném pésmu el. zafizeni
8 Z&dost o pfipojeni (novy odbér, zména sazby di jistice)
9 Zédost o vyjadreni k dokumentaci stavby, UP, PD
10 | Ostatni technické poZadavky

11 Dotaz na fakturaci

12 Dotaz na smlouvu

13 | Reklamace vyuctovani distribuce

14 | Reklamace kvality napéti

15 Reklamace neoznameni preruseni

16 | Zadost o néhradu dle vyhlasky &. 540/2005 Sb.
17 Ostatni reklamace

18 | Zadost o zkusebni provoz

19 | Zadost o smlouvu o distribuci

20 | STORNO pozadavku

21 | Dotaz na termin montaze

22 | Dotaz na termin demontaze

23 Vystaveni mimoradné faktury k insolvenci

24 | Dopinéni reklamace

25 | Dotaz/dohledani EAN

26 | Hromadna montaz na stejné adrese

27 | Zadost o posun terminu PP

28 | Rozdéleni/slou¢eni méreni

29 | Provizor/ trvaly

30 Dotaz na DUF

31 | Agregovana faktura

32 Reklamace - prezkouseni elektroméru

33 | Zavada mériciho zarizeni

34 | Reklamace smlouvy

35 | Zadost o prvni paralelni pfipojeni vyrobny/mikrozdroje (PPP)
36 Reklamace DUF

37 | Zména cCisla bytu/patra
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2.11.3 Schéma procesu

PDS OBCH

B REQ1 - REQUEST
RES1 - RESPONSE (OK/KO)

ANS3 - ANSWER (OK/KO) _
RES3 - RESPONSE

2.11.4 Popis procesu

Ref. Transakce Odesilat  Prijemce Cinnost

Typ zpravy MSG  Akce el
1 REQ1 91A PoZadavek: OBCH PDS Prijeti zpravy

Obecny pozadavek

2 RES1 91B Potvrzeni/Zamitnuti | PDS OBCH Kontroly zpravy:

(OK/KO) poZadavku K1, K2, K3, K4
3 ANS3 91C Vyjadreni PDS PDS OBCH Akceptace/Zamitnuti poZadavku
4 RES3 91D Potvrzeni prijeti OBCH PDS

2.12 Komunikace procesu Planovaci tabule

2.12.1 Zakladni popis procesu
Proces slouZzi pro rezervaci terminu montaze elektroméru v ramci feSeni nového odbéru.

Tato komunikace je uréena pro odbérna mista s méfenim typu C. Na zakladé zadosti o rezervaci pro
konkrétni EAN obdrzi OBCH nejblizSi mozny termin pro dokon&eni procesu nového odbéru.

V pfipadé kratkodobych odbért je potfeba vyuzit tuto funkcionalitu na DIP (dip.cezdistribuce.cz).

2.12.2 Schéma procesu

PDS OBCH

REQ1 - REQUEST
ﬁES1 - RESPONSE (OK/KO)

ANS3 - ANSWER (OK/KO)
RESJ - RESPONS
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2.12.3 Popis procesu

Ref. Transakce Odesilatel
Typ zprdvy MSG  Akce

1 REQ1 93A | Pozadavek: OBCH

Planovaci tabule

2 RES1 93B | Potvrzeni/Zamitnuti PDS
(OK/KO) poZadavku

3 ANS3 93C | Vyjadreni PDS: PDS

4 RES3 93D | Potvrzeni prijeti OBCH

Prijemce
PDS
OBCH
OBCH

PDS

2.13 Komunikace procesu Zadost o doplnéni podkladii

2.13.1 Zakladni popis procesu

Cinnost
Prijeti zpravy

Kontroly zpréavy:

K1, K2, K3, K4
Akceptace/Zamitnuti
poZadavku

Tento proces slouzi pro pfipad, kdy nejsou od OBCH v ramci zadosti o pfipojeni pfijaty vSechny

potfebné podklady.

PDS timto vyzve OBCH k jejich dolozeni pfipadné doplInéni informaci pro danou zadost.

Tato komunikace se mlze v ramci jedné zadosti o pfipojeni opakovat O - N krat.

2.13.2 Schéma procesu

PDsS OBCH

REQ1 - REQUEST

RES1 — RESPONSE (OK/KO)

ANS3 — ANSWER (OK/KO)

RES3 - RESPONSE

2.13.3 Popis procesu

Ref. Transakce Odesilatel
Typ zpravy MSG  Akce

1 REQ1 96M | PozZadavek: PDS

Planovaci tabule

2 RES1 96N Potvrzeni/Zamitnuti OBCH
(OK/KO) poZadavku

3 ANS3 960 | Vyjadreni OBCH: OBCH

4 RES3 96P | Potvrzeni prijeti PDS

2.14 Notifikace

2.14.1 Zakladni popis procesu

Prijemce
OBCH
PDS

PDS

OBCH

Notifikace slouzi pro informovani OBCH o prabéhu jednotlivych procesu.

Cinnost
Odeslani zpravy

Akceptace/zamitnuti
poZadavku

Kontroly zpravy:

K1, K2, K3, K4 - jenom
struktura a povinnosti poli

21



2.14.2 Typy notifikace

Koéd  Popis
NO1 | Notifikace slouzici pro informovani OBCH o pfifazeni jiné distribuéni sazby, nez byla

poZadovana v RSD 3.
NO2 | Notifikace o neprovedeném pracovnim prikazu v ramci procesu zmény sazby.
NO3 | Notifikace k Zadosti o pfipojeni.
NO4 | Notifikace k neprovedenému pracovnimu pfikazu na montaZzi elektroméru.

2.14.3 Schéma procesu

PDS OBCH

NOT1-NOTICE

.
-

RES1-RESPONSE (OK/KQ)

2.14.4 Popis procesu pro Notifikace

Ref. Transakce Odesilatel  Prijemce Cinnost
Typ zpravy MSG  Akce

1 NOT1 97M | Zaslani notifikace PDS OBCH Zaslani notifikace

2 RES1 97N | Potvrzeni prijeti OBCH PDS

2.15 Dotaz na ¢asy spinani HDO

2.15.1 Zakladni popis procesu

V ramci ESB komunikace se jedna o proces, kdy OBCH obdrzi obratem odpovéd na dany pozadavek.

2.15.2 Schéma procesu
PDS OBCH

Dotaz na £asy spinani HDO “
o

F
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