CL L

PODMINKY DISTRIBUCE ELEKTRINY

Uvodni ustanoveni

1)

2)

4)

CLI.

Provozovatel distribuéni soustavy, obchodni spoleénost CEZ Distribuce, a.s. se sidlem Praha 2,
Vinohradska 325/8, PSC 120 01, IC: 27232425, DIC: CZ 27232425, zapsané v obchodnim rejstiiku Mé&stského
soudu v Praze v oddile B, ¢islo vlozky 9885 [dale jen ,Provozovatel distribu¢ni soustavy“ nebo také ,PDS‘], jako
drzitel licence na distribuci elektfiny & 120504641 Energetického regulaéniho ufadu [dale jen ,ERU", zajistuje
spolehlivé provozovani a rozvoj distribuéni soustavy na Uzemi vymezeném uvedenou licenci, umoznuje distribuci
elektfiny na zakladé uzavienych smluy, fidi toky elektfiny v distribucni soustavé pfi respektovani prenosu elektfiny
mezi ostatnimi distribu¢nimi soustavami a pfenosovou soustavou ve spolupraci z provozovateli ostatnich distribu¢nich
soustav a provozovatelem pfenosové soustavy.

Provozovatel distribu¢ni soustavy, za UCelem zajiSténi rovného pfistupu Gc€astnikG trhu z elektfinou k zafizeni
distribuéni soustavy, vydava tyto Podminky distribuce elektfiny [dale jen ,Podminky distribuce elektfiny nebo také
,PDE"] podle zakona ¢. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich
(energeticky zakon) [dale jen ,EZ“] a souvisejicimi pFisluSnymi pravnimi pfedpisy a technickymi normami.

Provozovatel distribuéni soustavy zajiStuje provozovani distribuéni soustavy [dale jen ,DS"] pfi dodrzovani podminek
a standardd definovanych obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, standard( nezbytnych pro provoz DS v souladu
s ,Pravidly provozovani distribu¢ni soustavy“ [dale jen ,PPDS*] ama povinnost stanovenou EZ, na zakladé
uzavienych smluv o distribuci elektfiny, umoznit distribuci elektfiny vSem opravnénym odbérateldm a lokalnim
distributortm, jejichZ zafizeni je pfipojeno k jeho DS. Cinnosti, které za timto ugelem PDS provadi, jsou &innostmi
regulovanymi a podléhaji ptisobnosti ERU.

Pravni vztahy PDS se Zakaznikem, ktery neodebira elektfinu pro jiné ucely nez pro svou vlastni spotfebu
v domacnosti, se fidi rezimem zakona ¢. 40/1964 Sb., Ob&ansky zakonik; pravni vztahy PDS se Zakaznikem, ktery
odebira elektfinu pro ucely podnikani se fidi rezimem zakona €. 513/1991 Sb., Obchodni zakonik [dale jen ,ObchZ‘];
v ostatnich pfipadech se pravni vztahy Ugastniki smlouvy fidi ve smyslu ust. § 262 odst.1) ObchZ reZimem zakona
ObchZ.

Vymezeni pojm.

1)

2)

L.

Pro Ucely téchto PDE a Smluv jsou pouzivany odborné pojmy a terminologie v souladu s EZ a jeho provadécimi
pravnimi predpisy, Cenovymi rozhodnutimi ERU, souvisejicimi pfisluSnymi pravnimi predpisy a technickymi normami.

Pro Ggely téchto PDE se za ,Zakaznika“ povaZuje druha smluvni strana [dale oznadovéana také jako ,U&astnik®]
~Smlouvy o distribuci elektfiny” [dale jen ,Smlouva“], t.j. vyrobce elektfiny [dale jen ,Vyrobce®], obchodnik s elektfinou
[dale jen ,Obchodnik“] nebo ,,Opravnény zakaznik®, vzdy podle konkrétniho obsahu Smlouvy ; spole¢ny nazev je také
,Ugastnici“ nebo samostatné ,Ugastnik".

Podminky uzavieni Smlouvy, prava a povinnosti Uéastniki smlouvy

1)

2)

3)

5)

Distribuce elektfiny je uskute¢fiovana za ucelem realizace regulovaného pfistupu k sitim pro realizaci fyzické dodavky
elektfiny, na zakladé Smlouvy, kterd musi obsahovat zejména:

a) identifika¢ni a platebni udaje smluvnich stran z adresami pro doru¢ovani,

b) pfedmét Smlouvy,

c) podminky poskytnuti distribuce elektfiny,

d) vySi a zpusob thrady,

e) predavaci nebo odbérna mista nebo jejich souhrn, pro ktera je distribuce elektfiny zajistovana,
f) dobu platnosti Smlouvy.

Pravo na uzavfeni Smlouvy maji osoby s regulovanym pfistupem k distribuéni soustavé, které predlozi Zadost
o poskytnuti distribuce. Toto pravo pfislusi také Obchodnikovi, ktery uzaviel z Opravnénym zakaznikem Smlouvu
o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny opravnénému zakaznikovi, ktera obsahuje také zavazek Opravnéného
zakaznika fidit se t&émito PDE, jakoz i dalSimi podminkami sjednanymi ve Smiouvé.

Zadost o poskytnuti distribuce elektfiny se predklada nejméné tficet (30) dni pred poZadovanym terminem zahajeni
distribuce elektfiny PDS pro kazdé odbérné a pfedavaci misto [dale jen ,OPM®] zvlast. Vzor zadosti o poskytnuti
distribuce elektfiny (tiskopis) poskytne PDS uc€astnikovi trhu na jeho zadost také v elektronické podobé.

Pfedmétem Smlouvy je zavazek PDS k poskytnuti distribuce, tj. doprava sjednaného mnozstvi elektfiny do OPM
a souvisejici sluzby v kvalité stanovené pravnimi pfedpisy a zavazek druhé smluvni strany zaplatit PDS za distribuci
a souvisejici sluzby [tzv. distribuéni sluzby] cenu stanovenou pfislusnym Cenovym rozhodnutim ERU.

Smlouva se fidi zakonem €. 513/1991 Sb., Obchodni zakonik, a dal§imi pravnimi pfedpisy a souvisejicimi pfedpisy
upravujicimi trh z elektfinou. V dobé vydani téchto PDE to jsou zejména:

a) zakon 458/2000 Sb., (Energeticky zakon) a pfedpisy jej provadéjici

b) vyhlasky Ministerstva primyslu a obchodu (dale jen MPO)
ba) €.18/2002 Sb. o podminkach pfipojeni a dopravy elektfiny v elektrizaéni soustavé
bb) €.218/2001 Sb., kterou se stanovi podrobnosti méfeni elektfiny a pfedavani technickych udajd
bc) €. 219/2001 Sb. o postupu v pfipadé hroziciho nebo stavajiciho stavu nouze v elektroenergetice
bd) &. 220/2001 Sb. o dispederském radu elektrizaéni soustavy Ceské republiky

c) vyhlagky ERU



6)

7

8)

9)

10)

11)

12)

13)

CLIV.

ca) €.373/2001 Sb., ve znéni pozdéjsich uprav, kterou se stanovi pravidla pro organizovani trhu
z elektfinou a zasady tvorby cen za €innosti Operatora trhu z elektfinou [dale jen ,Pravidla trhu s
elektfinou“] a
cb) ¢.306/2001 Sb. o kvalité dodavek elektfiny a souvisejicich sluzeb v elektroenergetice
d) Cenova rozhodnuti ERU, ]
e) ,Pravidly provozovani distribuéni soustavy* [dale jen ,PPDS*] schvalena ERU.

Kvalita dodavek elektfiny a souvisejicich sluzeb je vyjadiena zejména standardy kvality dodavek elektfiny
a souvisejicich sluzeb. Kvalitni dodavkou elektfiny se rozumi dodavka elektfiny Zakaznikovi PDS splfiujici vSechny
standardy kvality stanovené pravnim predpisem (v dobé vydani téchto PDE vyhlaskou &.306/2001 Sb.).

PDS zajiStuje Zakaznikovi v OPM sjednanou rezervovanou kapacitu pro odbér z DS, nejvySe vSak do hodnoty
rezervovaného pfikonu nebo velikosti jistice pfed elektromérem dohodnuté ve Smlouvé o pfipojeni z pfihlédnutim
k odst. 8) tohoto ¢lanku. Zakaznik je povinen tuto rezervovanou kapacitu svym odbérem neprekrocit; k takovému
prekro€eni ho neopraviuje ani zpoplatnéni pfekroCeni rezervované kapacity.

Dojde-li ke smluvnimu snizeni rezervované kapacity nebo hodnoty jistiCe pfed elektromérem na hodnotu nizsi, nez
odpovida rezervovanému pfikonu mista pfipojeni zafizeni Zakaznika po dobu del§i nez 24 mésicl, snizuje se
hodnota rezervovaného pfikonu na tuto hodnotu.

Hodnota vySe uciniku pro odbér elektfiny je pfipustna ve stanoveném pasmu 0,95-1 induktivniho charakteru. Pro
Ucely Smlouvy se ucinik vyhodnocuje za celé OPM ve shodnych Casovych Usecich, jako je méfen odbér cinné
energie. Vyhodnoceni t€iniku je zG€tovano za ceny v souladu s cenovym rozhodnutim ERU.

Zakaznik , kterému je poskytovana distribuce z napétové hladiny VN a VVN, mlze sjednavat mésiéni rezervovanou
kapacitu nejpozdéji do posledniho kalendafniho dne v kalendafnim mésici na nasledujici kalendaini meésic.
Pozadovanou hodnotu zasila k potvrzeni PDS dohodnutym zpusobem v souladu s ¢lankem XII PDE.

Ve Smlouvé jsou se Zakaznikem odebirajicim elektfinu z napétové hladiny VN a VVN sjednavany hodnoty spotfeby
nebo dodavky elektfiny pfi stavu nouze nebo &innostech bezprostfedné zamezujicich vzniku stavu nouze (napli
regulacnich stupriti) podle pravniho pfedpisu (v dobé vydani téchto PDE vyhlaska ¢.219/2001 Sb.).

Neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak, je smluvni vztah mezi PDS a Zakaznikem uzavien na dobu neur¢itou.
Je-li Smlouva uzaviena na dobu neurcitou, Ize ji jednostranné vypovédét kteroukoliv smluvni stranou, z vypovédni

Ihatou tFi (3) mésich; vypovédni |hdta zagina bézet prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po doruceni
pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

Méreni dodavek elektfiny

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

CLV.

Zplsob méfeni, typ a umisténi, jakoz i dalSi podminky méfeni jsou pfedmétem Smlouvy o pfipojeni OPM Zakaznika.

Méreni pro Ucely Smlouvy o pfipojeni, jakoz i predavani vysledkd méreni je PDS povinen provadét v souladu
s ustanovenimi obecné zavaznych pravnich predpisu (v dobé vydani téchto PDE ust. § 49 EZ a vyhlaska ¢. 218/2001
Sb.). PDS je odpovédny za fadné predavani naméfenych udaji Operatorovi trhu z elektfinou [dale jen “OTE"].
Zakaznik je povinen umoznit PDS pfistup k méficimu zafizeni a neméfenym €astem odbérného elektrického zafizeni
za UcCelem provedeni kontroly, odectu, udrzby, vymény &i odebrani méficiho zafizeni. Zakaznik je opravnén se
souhlasem PDS pro vlastni potfebu a na svij naklad osadit vlastni kontrolni méfici zafizeni; toto méfici zafizeni musi
byt zfetelné oznaceno.

Je-li elektfina méfena na sekundarni strané transformatoru, tj. na strané nizSiho napéti, pfipocitavaji se k celkovym
naméfenym mésicnim hodnotam elektrické energie transformacni ztraty ¢inné energie (kWh) v transformatoru dle
aktualné platného Cenového rozhodnuti ERU. Takto upravené hodnoty slouZi zaroveri k vyhodnocovani skuteéné
naméfeného % hod. vykonu.

Meéfici transformatory napéti a proudu jsou instalovany na naklad Opravnéného zakaznika ktery také hradi jejich
pofizovaci naklady; udrzovani a pravidelné ovéfovani spravnosti méfeni zajistuje na svlj naklad PDS.

V pfipadé osazeni OPM méfenim typu A nebo B je skuteCny odbé&r naméfené elektrické energie ¢inné a jalové
vykazovan v kWh a kVArh; méfici interval je jedna &tvrthodina. V pfipadé osazeni OPM méfenim typu C je skuteény
odbér namérené ¢inné elektrické energie vykazovan v kWh.

Bude-li mit Zakaznik pochybnosti o spravnosti hodnot ziskavanych z méficiho zafizeni pro ucely vyhodnoceni pinéni
Smlouvy o pfipojeni (dale jen naméfené hodnoty), nebo zjisti-li na méficim zafizeni zavadu, je povinen toto
neprodlené oznamit PDS. Postup pro pfezkouSeni méfeni, nahradu nakladd z nim spojenych je upraven v § 49 EZ.

V pfipadé, Zze namérené hodnoty budou chybné nebo budou nékteré z nich chybét, odsouhlasi smluvni strany

nahradni hodnoty zejména podle hodnot:

a) zjisténych dispecerskym méfenim PDS,

b) srovnatelného uceleného obdobi v pribéhu trvani této Smlouvy o pfipojeni, kdy byly udaje fadné méreny
nebo dohodnuty podle pfislusného pravniho predpisu.

Cena distribuce (ceny za plnéni poskytovana podle Smlouvy o distribuci)

1)

2)

Ceny za poskytovana plnéni podle Smlouvy jsou cenami regulovanymi ajako ceny pevné (spolu s dalSimi
podminkami) jsou stanoveny Cenovym rozhodnutim ERU. U&astnici si nemohou dohodnout ceny jiné.

Zakaznik je povinen platit PDS za poskytovana plnéni pevné stanovené ceny a dodrzovat podminky uvedené
v Cenovém rozhodnuti ERU, které je ucinné v dobé realizace distribuce elektfiny.



3)

4)

CL. VL.

Cena za plnéni poskytovana PDS Zakaznikovi podle Smlouvy je podle cenového rozhodnuti ERU platného ke dni
vydani téchto PDE tvorena:

a) cenou za distribuci, ktera zahrnuje:
aa) platbu za rezervovanou kapacitu, a
ab) platbu za pouziti siti,

b) cenou za systémové sluzby,

c) dal$imi cenami a podminkami.

Aktualni ceny a podminky jsou uvedeny na webové adrese ERU (ke dni vydani téchto PDE: www.eru.cz).

Vyuétovani, zalohy a platebni podminky

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

CL. VI

Vyudtovani ceny distribuce (v8etné dalSich plateb podle Cenového rozhodnuti ERU) bude PDS Zakaznikovi
provadéno za pfislusny kalendarni mésic [také jen ,Zuctovaci obdobi], a to vystavenim dafiového dokladu [také jen
LFaktura(-y)], s nalezitostmi podle pfislusnych pravnich pfedpist (v dobé vydani PDE zakon. ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty a podle ust. § 22 Pravidel trhu s elektfinou). Dnem uskute€néni zdanitelného plnéni je posledni
den Zuctovaciho obdobi.

Fakturu(-y) s vyucétovanim distribu€nich sluzeb odesle PDS Zakaznikovi zpravidla do 14. dne kalendainiho mésice
nasledujiciho po zU¢tovacim obdobi na sjednanou zasilaci adresu dle Smlouvy. Faktura(-y) je(jsou) splatna(-ny)
nejpozdéji 14. den ode dne jejiho(-ich) vystaveni (konkrétni den splatnosti bude uveden na Faktufe(-ach)), neni-li
dohodnuto ve Smlouvé jinak.

V priibéhu Zuctovaciho obdobi plati Zakaznik PDS pravidelné zalohy; ¢astky, pocet a splatnost zaloh jsou stanoveny
ve Smlouvé; PDS je opravnén, s ohledem na velikost odbéru elektfiny v OM, zmény cen za distribu¢ni sluzby nebo
pfi opakovaném nedodrzovani smluveného zpusobu placeni zavazkl Zakaznikem, pocet a splatnost zaloh meénit tzv.
Pfredpisem zaloh nebo Platebnim kalendafem; zaplacené zalohy v pfisluSném Zuctovacim obdobi budou zapocteny
ve Faktufe(-ach).

Ostatni pfipadné platby podle Smlouvy (napf: smluvni pokuty, $kody, Uroky z prodleni, nahrady) budou vyuétovany
samostatnou(-ymi) fakturou(-ami). Samostatna(-¢) faktura(-y) je(jsou) splatna(-ny) nejpozdé&ji 14. den ode dne
vystaveni faktury (konkrétni den splatnosti bude uveden na samostatné faktufe(-ach)), neni-li dohodnuto ve Smlouvé
jinak.

VSechny platby podle Smlouvy se provadi zplisobem dohodnutym ve Smiouvé; ¢&islo Gétu, variabilni symbol, popf.
dalsi platebni udaje jsou uvedeny v pfislusné(-ych) F(f)faktufe(-rach); véechny platby se provadéji v . méné CZK,
neni-li dohodnuto ve Smlouvé jinak.

Neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak pak - pFipadne Ii posledni den splatnosti na den pracovniho volna nebo
identifikovana (oznacena spravnym variabilnim symbolem, popf. daIS|m| platebnimi Udaji) pfipsana v predmetne
¢astce na bankovni UGcet uréeny véfitelem. Pfipadné neidentifikované platby nebo preplatky poskytnuté dluznikem na
bankovni Gcet véfitele muze véfitel zapocist na kteroukoliv svoji splatnou pohledavku vaéi dluznikovi; nezapocétené
preplatky vrati PDS Zakaznikovi na jeho U€et do konce nasledujiciho Zuctovaciho obdobi, ledaze bude dohodnuto
jinak.

Darioveé doklady o vyuctovani (Faktura(-y), zalohy a ostatni platby dle Smlouvy) vystavené zpisobem hromadného
zpracovani dat nemusi obsahovat razitko ani podpis U¢astnika.

Urok z prodleni

1)

CL. VI

Omezeni

1)

2)

3)

Pro pfipad prodleni s uhradou kterékoliv splatné pohledavky (penéZitého dluhu ) podle Smiouvy, je prodiévajici
Ugastnik (dluznik) povinen zaplatit druhému Ugastniku (v&fiteli) urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné &astky za
kazdy den prodleni.

a preruseni dodavky a odbéru elektriny
PDS je opravnén pfistoupit k omezeni nebo k pferu$eni dodavek elektfiny, ktera je predmétem Smlouvy jen umozriuji-
li to pravni predpisy, Smlouva nebo PDE. PDS je opravnén prerusit dodavku elektfiny zejména v pfipadech

vyplyvajicich z EZ, za dodrzeni podminek v ném uvedenych.

Spotfeba nebo dodavka elektfiny pfi stavu nouze nebo €innostech bezprostfedné zamezujicich vzniku stavu nouze je
omezovana témito zpUsoby:

a) snizenim vykonu odebiraného odbératelem v souladu z vyhlaSenymi stupni planu omezovani spotieby (dale
jen regulaéni plan),

b) preruSenim dodavky elektfiny odpojenim OPM PDS od jeho zafizeni nebo vypnutim ¢&asti zafizeni pro
distribuci ¢i omezenim dodavky elektfiny na nulovou hodnotu v souladu z vypinacim planem a frekvenénim
planem

Zakaznik je povinen seznamit se z pfisluSnymi pravnimi predpisy tykajicimi se jeho povinnosti k omezeni nebo
preruseni odbéru elektfiny pfi stavu nouze nebo ¢innostech bezprostfedné zamezujicich vzniku stavu nouze
a zavazuje se sledovat pravidelna hlaseni o energetické situaci vysilana hromadnymi sdélovacimi prostfedky (napf.
Cesky rozhlas, Ceska televize.) a Fidit se podle nich; rovnéZ se zavazuje respektovat osobni, telefonické, faxové,
elektronické ¢i jiné sdéleni a pokyny pfislusnych pracovniki PDS a energetického dispe¢inku PDS k omezeni
dodavky a odbéru elektfiny ¢inéna v souladu z EZ a jeho provadécimi predpisy za Ucelem Fizeni a provozovani DS;
pokud jsou v OPM umisténa signalizacni zafizeni ovladana PDS nebo jeho energetickym dispe€inkem, zavazuje se je
sledovat a Fidit se jimi.



4)

5)

6)

7

8)

Gl IX.

PDS je také opravnén prerusit nebo omezit dodavku elektfiny zejména v pfipadech, kdy Zakaznik
podstatnym zplsobem porusi zavazek vyplyvajici ze Smlouvy nebo v pfipadée, kdy ma PDS neuhrazenou
splatnou pohledavku.

PDS je opravnén prerusit v nezbytném rozsahu dodavku (distribuci) elektfiny Opravnénému zakaznikovi na zadost
Obchodnika v pfipadé, kdy se Opravnény zakaznik dopusti neopravnéného odbéru z elektrizatni soustavy, zejména
jedna-li se o odbér pfi neplnéni platebnich povinnosti vyplyvajicich z vysledkd vyhodnoceni a zuétovani skuteéného
odbéru; Obchodnik je povinen uhradit PDS naklady spojeném s pferuSenim a obnovenim distribuce.

Zadost Obchodnika o prerugeni dodavky (distribuce) elektfiny musi obsahovat zejména:

a) Cislo OPM a adresu

b) ¢islo Smlouvy

c) Cislo Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavce elektfiny nebo Smlouvy o dodavce elektfiny, kterou
Opravnény zakaznik porusuje,

d) davod, datum a hodinu poZzadovaného preruseni dodavky elektfiny,

e) prohlaseni o tom, Zze Opravnény zakaznik byl na pferuseni dodavky elektfiny upozornén, datum a zplsob
upozornéni,

f) zavazné a nepodminéné prohlaseni Obchodnika, Ze se zavazuje uhradit PDS pfipadné sankce &i Skody

opravnéné uplatn&né Opravnénym zakaznikem, ERU nebo tFeti osobou viigi PDS v opravnéné pFicinné
souvislosti s dispozicemi k pferuseni dodavky elektfiny a jejimu pfipadnému obnoveni, ato pro pfipad
zjisténi, ze k pozadovanému preruseni dodavky elektfiny nebyl dan diivod dle EZ.

Obchodnik je povinen neprodlené oznamit PDS odstranéni pri¢in pferuseni dodavky elektfiny.

PDS obnovi dodavku elektfiny do OPM Opravnéného zakaznika v souladu s EZ a jeho provadécimi pfedpisy.

Predchazeni $kodam, nahrada $kody a nahrada nakladui

1)

2)

3)

4)

CL. X.

Ugastnici jsou seznameni s okolnostmi a moznymi dopady zpusobenymi nerovnovahou mezi vyrobou a
spotiebou elektrické energie v elektrizacni soustavé Ceské republiky; predevSim se jednd o $kody zplsobené
vypadkem zasobovani elektrickou energii, ohrozenim Zivot( a Skodami na majetku fyzickych a pravnickych osob.

Ugastnici jsou povinni vénovat pozornost predchazeni $kodam, a to zejména pInéni generalni prevence
vzniku $kod ve smyslu ust. § 415 Ob&anského zakoniku. Ugastnik, ktery poru$uje svou povinnost nebo ktery
s pfihlédnutim ke v8em okolnostem ma védét nebo mohl védét, Ze porusi svou povinnost ze smlouvy, je povinen
oznamit druhému Ugastniku povahu prekazky, kterd mu brani, bude branit nebo méiZe branit v pInéni povinnosti, a o
jejich dtsledcich; takové oznameni musi byt podano bez zbytedného odkladu poté, kdy se povinny Ugastnik o
prekazce dozvédél nebo pfi nalezité péci mohl dozvédét. Ustanoveni o nahradé Skody se fidi ust. §§ 373 az 386
ObchZ a témito PDE .

Ugastnici jsou povinni si vzajemné uhradit vzniklé $kody plynouci ze Smlouvy; skute¢né vznikla skoda pfi
neopravnéném odbéru nebo dodavce elektfiny se stanovuje na zadkladé zméfenych nebo jinak prokazatelné
zjisténych udaju o neopravnéném odbéru nebo dodavce elektfiny; v pfipadech, kdy nelze zjistit skutecné vzniklou
§kodu neopravnénym odbérem elektfiny Zakaznikem, nebo neopravnénou dodavkou elektfiny PDS , stanovi se $kody
podle pfislusnych pravnich predpist (v dobé vydani téchto PDE podle ust. § 8 vyhlasky MPO ¢&. 18/2002 Sb., o
podminkach pripojeni a dopravy elektfiny v elektrizacni soustave).

Kazdy z Ugastnikil je zbaven odpovédnosti za 8astené nebo UpIné neplnéni povinnosti danych Smilouvou, a to
v pfipadech, kdy toto neplnéni bylo vysledkem okolnosti vylu€ujicich odpovédnost (podle ust. § 374 an. ObchZ; § 420
odst. 3. a § 420a odst. 3. Obcanského zakoniku) a nebo za podminek vyplyvajicich z EZ (zejména ust. § 25 odst. 4.
pism. d) a e) EZ). Za okolnost vylu€ujici odpovédnost je dale povazovana prekazka, ktera nastala po uzavieni
Smlouvy nezavisle na vili jedné ze Smluvnich stran a ktera ji brani v plnéni povinnosti, jestlize nelze rozumné
predpokladat, Ze by tuto pfekazku nebo jeji nasledky odvratila; jedna se zejména o Zivelni pohromu (zemétfeseni,
zaplavy, apod.), povoden, valku, revoluci, teroristickou akci, sabotdz, blokadu, stavku, epidemii, havarii zafizeni
slouzici pro distribuci a dodavku elektfiny, apod. Pfi postupu PDS podle ust. § 24 odst. 4. pism. d) a €) EZ neni pravo
na nahradu $kody a uslého zisku ; pfi postupu PDS podle ust. § 24 odst. 4. pism. d) bod 4. EZ je Zakaznik povinen
uhradit PDS naklady spojené se zjiStovanim neopravnéného odbéru a s prferuSenim nebo obnovenim dodavky.

Reklamace

1)

2)

Zjisti-li kterykoliv z Ugastniki chyby nebo omyly pii vyGétovani plateb podle Smiouvy, vzniklych napk.: nespravnou
funkci méficiho zafizeni, nespravnym odeétem méficiho zafizeni, pouZzitim nespravné konstanty (nasobitele) méficiho
zafizeni oproti skute¢né technicky mozné konstanté, pouzitim nespravné ceny (sazby) silové elektfiny nebo za
distribuéni sluzby, po&etni nebo tiskovou chybou ve vyl&tovani, nevraceni zaplacenych preplatkii, maji Ugastnici
narok na vzajemné vyporadani.

V pfipadé vzniku situace pfedpokladajici vzajemné vypofadani podle ust. odst. 1) pfeda vyzyvajici Ugastnik druhému
Ucastnikovi pisemnou vyzvu k odstranéni zjiSténého stavu a k jeho napraveé (tzv. reklamace); pisemna reklamace
bude obsahovat zejména:

a) identifikaci vyzyvajiciho Ugastnika,

b) identifikacni udaje reklamované faktury, v&. variabilniho symbolu, nebo zjisténého stavu,

c) presny popis reklamované skute¢nosti a odlvodnéni reklamace, véetné pfipadné dokumentace a dalSi
dulezité skutecénosti rozhodné pro posouzeni reklamace,

d) podpis Ugastnika nebo jeho opravnéného zastupce;

reklamace je podfizena principu koncentrace, tzn., Ze v pisemné reklamaci uvedené skutecnosti a doklady nebudou
vyzyvajicim U&astnikem pozdéji rozSifovany a jiné nové uplathovany.



4)

5)

6)

¢l XI.

Reklamace vyuétovani plateb podle Smlouvy musi byt uplatnéna nejpozdéji do 30 dnd ode dne splatnosti pfislu§ného
vyuctovani v némz se reklamovana skute¢nost projevila; reklamace nema odkladny ucinek na splatnost vyuctovanych
plateb.

Zakaznik je opravnén pisemné reklamovat Pfedpis zaloh nebo Platebni kalendaf na pfislusné obdobi z
davodu jejich nepfimérenosti nejpozdeji do 25. dne kalendarniho mésice pfedchazejicimu obdobi, na které je zaloha
predepsana, ledaze se dohodne s PDS jinak.

Ugastnik vyzvany k reklamaci tuto presetii a vysledek Setfeni oznami pisemné vyzyvajicimu Ugastnikovi ve Ihité do
15 kalendafnich dnli ode dne, kdy reklamaci obdrzel. Byla-li reklamace opravnéna, bude neprodlené provedeno
vzajemné vyporadani rozdili v platbach, a to zpravidla do 30 kalendainich dnd ode dne doruceni reklamace
vyzvanému Ugastniku, nejpozdéji véak v nejbliz&im fakturadnim obdobi po oznameni vysledku Setfeni reklamace.

Reklamace se uplatfiuje zpravidla na adresy osob opravnénych jednat za Ugastnika ve vécech smluvnich (podle
prislusné pfilohy Smlouvy - Kontaktni osoby); reklamaci mize podat také osoba opravnéna jednat za Uc¢astnika ve
vécech technickych (podle pfislusné pfilohy Smlouvy - Kontaktni osoby).

Reseni sport

1)

2)

CL. XIL.

Ugastnici se zavazuiji, Ze vynaloZi (a to i kazdy samostatné) veskeré Gsili, aby pFipadné spory vyplyvajici ze Smlouvy
byly urovnany smirnou cestou; zavazuji se, Zze budou postupovat tak, aby sporna situace byla objektivné
vysvétlena a za timto U¢elem si poskytnou nezbytnou soucinnost.

Pokud se Ugastnici pisemné nedohodnou jinak, a ve sporu je pfislusny ERU, bude spor tomuto Gfadu predloZen k
rozhodnuti; k predloZeni je opravnén kterykoliv Ugastnik. V ostatnich pfipadech mizZe kterykoliv Ugastnik podat
navrh pfislusnému soudu; mistné pfisluSnym soudem pro feSeni takového sporu je soud pfislusny podle sidla PDS,
kdyZ rozhodnym pravem bude pravo Ceské republiky.

Komunikace a doru¢ovani

1)

2)

3)

4)

5)

6)

CL. X

Ugastnici jsou povinni urgit ve Smlouvé nebo jeji pFiloze své zastupce pro komunikaci, jakoZ i prostfedky komunikace
a kontaktni adresy (nap¥. e-mail), Cisla telefond a faxu.

Zastupci pro komunikaci jsou opravnéni vést spole¢na jednani tykajici se realizace predmétu, termin(i a ostatnich
podminek souvisejicich s plnénim Smlouvy a fizenim distribu¢ni soustavy. Nejsou opravnéni ménit podminky
Smlouvy.

Ugastnici jsou povinni se vzajemné informovat zejména o mimoradnych provoznich stavech, které by mohly mit
dopad na fadné provozovani DS nebo na plnéni Smlouvy.

Pfi komunikaci se Zakaznikem je PDS povinen dodrzovat standardy komunikace stanovené pravnim predpisem
(v dobé vydani téchto PDE vyhlaskou ¢.306/2001 Sb.).

Kromé& pFipadil vyslovné uvedenych v téchto PDE veskera oznameni, vyzvy, apod. mezi Ug&astniky budou uginény
pisemnou formou a budou pfedany osobné ¢&i odeslany dopisem, faxem nebo e-mailem na adresu, faxové Cislo &i e-
mailovou adresu druhé strany uvedené ve pfisluSné smlouvé nebo jejich pfilohach, pfipadné v oznameni o zméné.
Zasilka bude povazovana za doru¢enou:

a) v pfipadé osobniho doruceni pfedanim;
b) v pfipadé odeslani dopisem pét (5) dnti po odeslani (pfedani zasilky drziteli pfislusné postovni licence);
c) v pfipadé odeslani faxem pfi pfijeti potvrzeni o pfijeti z pfijemcova faxového pfistroje, pokud je zprava

pfijata v pracovni den do 17.00 hod, a v opacném pfipadé nasledujici pracovni den po pracovnim dni, kdy
byla zprava odeslana;

d) v pfipadé odeslani e-mailem pfi pfijeti potvrzeni o pfijeti z pfijemcova pocitace, pokud je zprava pfijata
v pracovni den do 17.00 hod, a v opacném pfipadé nasledujici pracovni den po pracovnim dni, kdy byla
zprava odeslana.

Zakaznik uzavienim Smlouvy udéluje PDS vyslovny souhlas se zasilanim zprav, informaci, potvrzeni o doruceni
zprav, urgenci a jinych sdéleni ve véci této Smlouvy a jejiho plnéni prostfednictvim elektronickych prostredkd,
zejména prostfednictvim elektronické posty, na elektronicky kontakt Zakaznika (zpravidla na jeho adresu elektronické
posty) uvedeny v pfislusné smlouvé, pokud Zakaznik ma takovyto kontakt (adresu elektronické posty) k dispozici.
Tento souhlas se dale vztahuje i na zasilani obchodnich sdéleni v elektronické i v pisemné formé ve véci dodavek
elektfiny a souvisejicich sluzeb PDS Zakaznikovi. Zakaznikovi pfislusi pravo odmitnout obchodni sdéleni zasilané
elektronickou formou podle platnych pravnich predpist.

Spolecna a zavére¢na ustanoveni

1)

2)

Pokud by jakykoliv zavazek (povinnost) podle téchto PDE byl nebo by se stal neplathym nebo pravné
nevymahatelnym nebude to mit vliv na platnost téchto PDE a vymahatelnost ostatnich zavazkl (povinnosti) podle
téchto PDE.

Nestanovi-li EZ jinak je opravnén PDS ménit (novelizovat) tyto PDE, popf. je nahradit novymi. Zmény (Nové) PDE
PDS zvefejni nejméné 3 kalendaini mésice prede dnem ucinnosti zmény (novych) PDE, ve svych provoznich
mistech (kancelafich, provozovnach, a pod.) a na své webové adrese a soucasné bude Ugastniky téchto PDE o
novelizaci (novych) PDE vhodnym zptisobem informovat. Ugastnik je povinen se s novelizovanymi (novymi) PDE
seznamit. Neprojevi-li Ugastnik alespofi 1 mésic prede dnem G&innosti novelizovanych (novych) PDE s nimi vyslovny
pisemny nesouhlas, nebo bude pfijimat plnéni dle novelizovanych (novych) PDE, stavaji se novelizované (nové) PDE
zavazné pro dal$i smluvni vztah podle pfislusné Smilouvy. Vyjadril-li Ugastnik v uvedené Ihiité svdj nesouhlas s
novelizaci (novymi) PDE a nedohodne-li se s PDS jinak, bude takto vznikla situace fe$ena jako spor podle Cl. XI.



3)

4)

5)

6)

7)

Ugastnici se zavazuiji, Ze neposkytnou Smlouvu jako celek, nebo i jeji &ast (ktera neni vefejné znama) a nevefejné
informace plynouci ze smluvniho vztahu (tzv. divérné informace), tfeti osobé, bez pfedchoziho pisemného souhlasu
druhého Ugastnika, vyjma pfipadu, kdy jim zvefejnéni nebo poskytnuti tfeti osobé uréuje pfisludny pravni predpis;
tato povinnost se nevztahuje na poskytovani divérnych informaci pro Ucely podnikatelské ¢&innosti a pro
marketinkové ucely v ramci podnikatelského seskupeni (v dobé vydani PDE podle ust. § 66a zdkona ¢. 513/1991
Sh., ObchZ) kazdého z Ugastnikti a pfipady stanovené ve Smlouvé nebo v PDE .

PDS, pro ucely plnéni Smlouvy, za obchodni spoluprace osob podilejicich se na plnéni Smlouvy v ramci jeho
podnikatelského seskupeni, shromazduje, zpracovava a uchovava osobni Udaje Zakaznika — fyzické osoby, a to
zejména jméno, pfijmeni, bydlisté (trvalé, popf. pfechodné), datum narozeni a popf¥. €islo bankovniho Gétu; osobni
daje bude pro PDS zpracovavat spoleénost CEZ Zakaznické sluzby, s.r.o., se sidlem v Plzni, Guldenerova 2577/19,
PSC 303 28, IC: 26376547, CEZ Méfeni, s.r.o., se sidlem Hradec Kralové, Riegrovo namésti 1493, PSC 50002, IC
25938878 a CEZ Data, s.r.o., se sidlem Plzef, Guldenerova 2577/19, PSC 30328, IC 27151417, a to na zakladé
smluv-uzavienych podle pfislusného pravniho pfedpisu (v dobé vydani PDE podle ust. § 6 zakona. ¢. 101/2000 Sb.,
0 ochrané osobnich udaji [déle jen “ZoO0OU’]). Ochrana osobnich Gdajii Zakaznik( — fyzickych osob bude technicky
a organiza&né zabezpeéena v souladu se ZoOOU. Pozada-li Zakaznik — fyzickd osoba o informaci o
zpracovani svych osobnich Udaju, PDS mu tuto informaci bez zbyte¢ného odkladu, za pfiméfenou Uhradu
neprevysujici naklady nezbytné na poskytnuti informace, pfeda. Zakaznik — fyzicka osoba, ktery zjisti nebo se bude
domnivat, Z2e PDS nebo uvedeni zpracovatelé provadi zpracovani jeho osobnich tdajd, které je v rozporu s jeho
ochranou soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se ZoOOU, zejména jsou-li osobni Gdaje nepfesné s
ohledem na ucel jejich zpracovani, mize pozadat PDS o vysvétleni a pfip. pozadovat, aby PDS nebo uvedeny
zpracovatel odstranil takto vznikly stav. PDS muZze vést o Zakaznikovi registr zakaznickych informaci o jeho jednanich
v rozporu s dobrymi mravy, poctivym obchodnim stykem a Smlouvou nebo pravnimi pfepisy a tyto udaje vyuzivat v
ramci své obchodni ¢innosti, popf. pro marketinkové Gcely, i ve vztazich k tfetim osobam.

Ugastnici se zavazuji pfijmout technicka a organizaéni vnitfni opatfeni k ochrané dvé&rnych informaci, osobnich Gdajt
a informace zregistru Udajd; PDS je povinen pfi pouzivani uvedenych informaci a 0dajd v ramci svého
podnikatelského seskupeni bezvyhradné respektovat ust. § 25a odst. 3 pism. c) EZ.

Ugastnici se vzajemné zavazuji podavat si véasné a urdité informace o zménach Gdaji uvedenych ve Smlouvé, které
nemaji vliv na jeji zmény (napf.: zmény identifikaénich Gdajd, osobnich udaju, zasilaci adresa, apod.); opomenuti
nebo neposkytnuti takovych informaci jde k tizi povinného Ugastnika. Ugastnici se dale zavazuiji poskytovat si véas
vSechny informace, které by mély nebo mohly mit vliv na plnéni Smlouvy.

PDE jsou platné od dne 1. zafi 2005.

V Praze dne 31.8. 2005.

CEZ Distribuce, a. s.
Ing. Jifi Kudrnag, generalni feditel



